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Il presente documento analizza i fabbisogni formativi riferiti alle figure professionali di cui al documento 

“Linee guida per la realizzazione dei percorsi di Istruzione e Formazione Professionale – gli standard 

regionali” , di seguito Linee Guida, approvato con deliberazione giuntale n. 1654 del 28 agosto 2015 e 

aggiornato con deliberazione n. 2160 del 18 novembre 2016. 

Il documento si pone l’obiettivo di fornire, alle istituzioni formative accreditate, uno strumento di 

orientamento utile ai fini della programmazione dei percorsi triennali di IeFP di cui al decreto legislativo 

17 ottobre 2005,  n. 226..  

L’ analisi dei fabbisogni formativi ha preso in considerazione le seguenti variabili:  

a) il trend degli avviamenti al lavoro in Friuli Venezia Giulia nel periodo 2011 – 2016 (fonte: 

Banca dati Ergonet). Si tratta di dati di tipo amministrativo che riguardano le rilevazioni 

delle informazioni provenienti dalle comunicazioni obbligatorie delle imprese in materia 

di assunzioni e cessazioni dei rapporti di lavoro.  

b) le proiezioni occupazionali per il territorio del Friuli Venezia Giulia degli ultimi 6 anni, 

incluso il 2016 (fonte: Banca dati del sistema informativo Exclesior di Unioncamere). I 

dati Excelsior vengono presentati in termini di valori assoluti.  

L’analisi relativa al trend degli avviamenti in Friuli Venezia Giulia (Ergonet) ha interessato tutte le figure 

di cui al documento Linee Guida. L’analisi relativa alle proiezioni occupazionali regionali (Excelsior) ha 

interessato, per mancanza di dati disaggregati, solo alcune  figure di cui al documento Linee Guida. 

Le fonti ultizzate, Excelsior Ergonet, risultano di per sé incomparabili. Infatti, mentre le stime per le 

assunzioni derivano da proiezioni fatte sulla base di interviste alle imprese (Excelsior), il dato relativo al 

numero degli avviamenti (Ergonet) comprende una tale quantità e varietà di tipologie contrattuali che 

va ben oltre il numero delle effettive assunzioni (in altri termini, nel corso della stessa annualità, una 

singola persona può essere stata avviata per una qualifica afferente la medesima figura attraverso più 

tipologie contrattuali, ovvero attraverso più rapporti di lavoro disciplinati dalla medesima tipologia 

contrattuale). 

Rispetto ai dati forniti nelle edizioni precedenti al 2016 è possibile notare alcune differenze tra i dati di 

oggi e quelli afferenti ai report degli anni precedenti. Tali differenze sono dovute al fatto che dal 2013 è 

stata effettuata una riclassificazione di diversi profili che ha portato a una ritaratura anche dei dati degli 

ultimi anni afferenti ad una medesima qualifica. In altri termini: nel report di quest’anno sarà possibile 

trovare dati relativi al passato diversi da quelli presentati negli anni scorsi, ciò proprio in virtù della 

ricodifica delle qualifiche realizzata a livello ministeriale. Con il 2013 inoltre (ad effetto retroattivo su 

tutte le annualità passate) il sistema informativo ha recuperato anche le qualifiche afferenti ai contratti 

di lavoro interinali.  
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Il raccordo tra le 22 macro qualifiche e le qualifiche elementari (in numero 631) è stato inoltre 

aggiornato a metà 2014 per tener conto dell’aggiornamento degli archivi Ergonet, che hanno recepito a 

loro volta l’aggiornamento del repertorio delle qualifiche professionali dell’Istat. Questo ha determinato, 

rispetto alle tavole rappresentate nei report degli anni precedenti, un aumento del numero dei raccordi 

e quindi dei conteggi per macro qualifica.  

L’analisi distinta di dati afferenti a fonti diverse fornisce tuttavia elementi di approfondimento e di 

ragionamento soprattutto in termini di prospettiva, nonché di conferma rispetto a determinate ipotesi 

nel caso le curve tracciate dai trend dei dati per una medesima figura risultino simili.  

Ciò premesso,  l’analisi dei dati di cui alla Parte II del presente documento sembra confermare quanto 

segue: 

- la congiuntura economica sfavorevole in generale sembra essere alle spalle. Senza dubbio i dati 

più incoraggianti emergono dalle rappresentazioni della fonte ERGONET, meno dai dati 

afferenti alla fonte Excelsior. Rispetto al 2015 tuttavia le tendenze di alcune qualifiche risultano 

altalenanti e poco attendibili per l’affermazione di un principio di stabilità della ripresa 

economica. Le divergenze fra le due fonti potrebbero essere interpretate come indicatore certo 

di una ripresa dell’attività in genere e quindi dell’intera economia ma anche come presenza 

diffusa di un atteggiamento ancora guardingo da parte degli operatori economici che non 

hanno ancora completamente recuperato la fiducia necessaria nei mercati. Le previsioni di 

assunzioni stabili infatti spesso sono in controtendenza rispetto ai dati di ripresa espressi dal 

numero dei contratti registrati. Ove disponibili i dati Excelsior confermano il trend di ripresa per 

muratori, elettromeccanici, idraulici, falegnami e operai del legno, manutentori di carpenteria 

metallica, assemblatori, baristi, addetti alla segreteria, addetti contabili, addetti alle vendite al 

dettaglio (commessi) e magazzinieri. I dati Excelsior invece testimoniano sfiducia per elettricisti, 

cuochi e camerieri.  

- Numeri negativi sulla base dei dati ERGONET (e quindi sulla base del numero di posizioni 

contrattuali registrate) per l’operatore dell’abbigliamento, l’addetto alla segreteria, l’operatore 

del benessere, operatore del legno, operatore della manutenzione della nautica da diporto, 

operatore della ristorazione, operatore delle lavorazioni artistiche, termoidraulico, l’operatore 

edile, l’operatore elettrico, l’operatore elettronico, l’operatore grafico, l’operatore addetto alle 

riparazioni di veicoli a motore. Sempre i dati ERGONET invece danno segnali positivi per 

l’operatore agricolo, l’operatore dei servizi di accoglienza, l’operatore addetto alle vendite 

(commesso), l’operatore della logistica e magazzino, l’operatore delle acque, l’operatore della 

calzatura, l’operatore della trasformazione agroalimentare, l’operatore delle produzioni 

chimiche, l’operatore meccanico. 
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In conclusione si riportano di seguito le tabelle con i dati ERGONET relative a: 

- numero di avvii suddiviso per ogni figura professionale oggetto della presente indagine;  

- numero di avvii suddiviso per contratti per le figure professionali oggetto della presente 

indagine. 

Tabella con numero di avvii suddiviso per le qualifiche oggetto della presente indagine 

 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 

OPERATORE ABBIGLIAMENTO 264 297 160 212 266 127 

OPERATORE AGRICOLO 111 78 76 78 66 575 

OPERATORE AI SERVIZI DI ACCOGLIENZA 367 298 286 223 254 851 

OPERATORE AI SERVIZI DI VENDITA 15977 14325 11159 10580 11941 12679 

OPERATORE AMMINISTRATIVO SEGRETARIALE 2033 5109 7258 6856 7114 653 

OPERATORE DEI SISTEMI DELLA LOGISTICA 2165 1351 1164 1325 1426 2039 

OPERATORE DEL BENESSERE 1612 1758 1506 1485 1630 1273 

OPERATORE DEL LEGNO 1750 1806 2385 2713 3056 2544 

OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE 306 231 163 60 41 263 

OPERATORE DEL MONTAGGIO IMBARCAZIONI DA DIPORTO 2210 2580 2689 2720 3595 336 

OPERATORE DELLA CALZATURA 139 415 59 43 20 88 

OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 30759 29520 22547 20733 20660 19253 

OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 21 14 256 256 360 1553 

OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 106 47 52 39 48 36 

OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 289 176 128 148 178 225 

OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 135 99 94 109 170 116 

OPERATORE EDILE 3896 3187 2951 2853 2972 1967 

OPERATORE ELETTRICO 1335 991 1065 956 1229 1092 

OPERATORE ELETTRONICO 378 736 572 673 901 111 

OPERATORE GRAFICO 357 100 81 86 142 97 

OPERATORE MECCANICO 2092 1704 1764 2143 2994 4676 

OPERAZIONE ALLA RIPARAZIONE VEICOLI A MOTORE 783 543 479 636 871 677 

TOTALE 67085 65365 56894 54927 59934 51231 

 
 

Tabella con numero di avvii suddiviso per tipologie contrattuali rispetto alle sole qualifiche oggetto della 
presente indagine  
 
Tipologia dei contratti applicati 
  2013 2014 2015 2016* 
APPRENDISTATO DI ALTA FORMAZIONE E RICERCA PER 
LAVORATORI IN MOBILITA’ 3.544 3.579 3052 3272 

LAVORO A PROGETTO / COLLABORAZIONE COORDINATA E 
CONTINUATIVA  934 788 559 236 

LAVORO SOMMINISTRATO 9964 10650 13440 12782 
LAVORO A TEMPO DETERMINATO                   35.256 36.771 37552 26280 
LAVORO A TEMPO INDETERMINATO                 9.257 6.812 10702 6824 
LAVORO INTERMITTENTE 3.903 2.923 2982 1754 
LAVORO O ATTIVITÀ SOCIALMENTE UTILE (LSU - ASU) 192 429 183 182 
TIROCINIO 1.725 1.590 1887 2414 
TOTALE 54.811 52.892 56.917 53744 
*PROIEZIONE ANNUALE SU DATI RELATIVI AL PRIMO SEMESTRE 2016     
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 OPERATORE DELL’ABBIGLIAMENTO 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di OPERATORE 
DELL’ABBIGLIAMENTO sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 
 
6.5.3.3 SARTI E TAGLIATORI ARTIGIANALI, MODELLISTI E CAPPELLAI 

6.5.3.3.0 SARTI E TAGLIATORI ARTIGIANALI, MODELLISTI E CAPPELLAI 

6.5.3.3.1 AIUTO SARTORIA DI PRODUZIONE CINE TV 

6.5.3.3.1.0 Modellisti di capi di abbigliamento 

6.5.3.3.1.2 modellista di sartoria 

6.5.3.3.1.4 sarto disegnatore 

6.5.3.3.12 CUCITORE A MANO 

6.5.3.3.19 IMBASTITORE DI SARTORIA 

6.5.3.3.2 APPLICATORE DI FODERA 

6.5.3.3.2.0 Tagliatori di capi di abbigliamento 

6.5.3.3.2.1 sarto tagliatore 

6.5.3.3.2.2 tagliatore cucitore a mano 

6.5.3.3.21 LAVORANTE FINITO DI SARTORIA 

6.5.3.3.22 LAVORANTE IN PARRUCCHE 

6.5.3.3.23 MODELLISTA DI MAGLIERIA 

6.5.3.3.24 MODELLISTA DI SARTORIA 

6.5.3.3.25 MODISTA 

6.5.3.3.28 RIFINITORE DI SARTORIA 

6.5.3.3.29 SARTA APPRENDISTA 

6.5.3.3.3 APPLICATORE DI GUARNIZIONI SU TESSUTO 

6.5.3.3.3.0 Confezionatori di capi di abbigliamento 

6.5.3.3.3.1 applicatore di fodera 

6.5.3.3.3.10 imbastitore di sartoria 

6.5.3.3.3.17 stiratore di sartoria 

6.5.3.3.3.4 confezionatore di sartoria 

6.5.3.3.3.5 cucitore a mano 

6.5.3.3.30 SARTA COSTUMISTA 

6.5.3.3.31 SARTA GUARDAROBIERA 

6.5.3.3.32 SARTA RICAMATRICE 

6.5.3.3.33 SARTO 

6.5.3.3.34 SARTO CONFEZIONISTA 

6.5.3.3.35 SARTO DI SCENA 

6.5.3.3.37 SARTO TAGLIATORE 

6.5.3.3.39 STIRATORE 

6.5.3.3.4.0 Sarti 

6.5.3.3.4.1 aiuto sartoria di produzione cine tv 

6.5.3.3.4.10 sarto di scena 

6.5.3.3.4.5 sarta costumista 

6.5.3.3.4.6 sarta guardarobiera 

6.5.3.3.4.7 sarta ricamatrice 

6.5.3.3.4.8 sarto 

6.5.3.3.4.9 sarto confezionista 

6.5.3.3.42 TAGLIATORE CUCITORE A MANO 

6.5.3.3.44 TAGLIATORE DI CRAVATTE 

6.5.3.3.45 TAGLIATORE DI VELLUTI 
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Dati Ergonet  

 
 
Per la figura dell’operatore dell’abbigliamento i dati estratti dal database ERGONET validi per il periodo 
2011 - 2016 evidenziano: 

- un numero di avviamenti sostanzialmente basso 
- una sostanziale inversione di tendenza rispetto al trend positivo avviato 4 anni fa in cui dai 160 

avviamenti del 2013 si era passati ai 212 del 2014, sino ad arrivare ai 266 del 2015. Nel 2016 il 
numero di registrazioni torna a scendere sino a quota 127.  

 
Il sistema informativo Excelsior non fornisce proiezioni per le intenzioni di assunzione di questa figura in 
Friuli Venezia Giulia, mentre risultano interessanti le previsione per il settore TESSILE E MODA prodotta 
dal centro Studi della Federazione TESSILE E MODA per PITTI IMMAGINE. Secondo tale report  nel 2015  
il fatturato del Tessile-Moda italiano resta interessato da una dinamica positiva, ma assiste ad un 
rallentamento del ritmo di crescita, stimato nella misura del +1,1% su base annua. Il turnover 
complessivo supererebbe così i 52,6 miliardi di euro. A fronte di un profilo lento di crescita dei mercati 
maturi, si prefigurano interessanti opportunità sui mercati emergenti. Innanzitutto, il 2015, dai dati di 
Sistema Moda Italia, presenta un fatturato moderatamente in crescita (+0,6%) rispetto allo stesso dato 
del 2014. Sono circa 330 milioni in più suddivisi tra il Tessile (in crescita dello 0,4%) e Abbigliamento-
Moda (che aumenta dello 0,8%), con non pochi comparti di cui si compone l’articolata filiera a livello 
nazionale che chiudono l’anno in perdita. Nello stesso anno l’export, cresciuto del +2,1% malgrado un 
forte calo nel terzo trimestre, passa a 29.056 milioni di euro, assicurando così un’incidenza del 55,5% sul 
fatturato totale. Sulla base delle elaborazioni effettuate sui dati di fonte interna aziendale (pur ancora 
provvisorie e, pertanto, soggette a possibili rettifiche), da gennaio a marzo 2016 le aziende del Tessile-
Moda a campione presentano un fatturato in debole aumento rispetto al medesimo periodo del 2015, 
sperimentando, nel complesso, una variazione pari al +0,3%, Il mercato nazionale, pur in rallentamento 
rispetto al calo più deciso registrato nel primo trimestre del 2015, frena al -0,7%, mentre le vendite 
estere mostrano una crescita del +3%. Tra i segmenti best performer oltreconfine si annoverano la 
maglieria e l’abbigliamento, nonché la tessitura laniera. Viceversa, archiviano negativamente il primo 
trimestre, le aziende a campione operanti nella filatura laniera, nella tessitura serica e nel tessile-casa. 
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La stessa nobilitazione resta confinata nell’intorno del -1%. Ancora più interessante invece “l’analisi 
degli stati d’animo” degli operatori che, condizionati dalle molte incertezze di contesto, restano 
estremamente cauti e prudenti. Dall’analisi del sentimento circa l’evoluzione della congiuntura nel breve 
termine, si rileva come un’ampia quota di intervistati, ovvero il 65% del campione, propenda per una 
“stabilità” delle condizioni di mercato. Confida in un ulteriore miglioramento, invece, il 19% del panel 
complessivo (con una quota più ampia nel caso del tessile), mentre risulta pari al 16%, e quindi 
minoritaria, la quota di quanti temono un peggioramento.  
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OPERATORE AGRICOLO 
Per il conteggio degli assunti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE AGRICOLO” sono stati 
presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 
 

6.4.2.1.0 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI DI BOVINI ED EQUINI 

6.4.2.1.0.0 Allevatori e operai specializzati degli allevamenti di bovini ed equini 

6.4.2.1.0.12 capo stalla allevamenti bovini 

6.4.2.1.0.15 mungitore 

6.4.2.1.0.17 stalliere 

6.4.2.1.0.2 allevatore di bovini 

6.4.2.1.0.5 allevatore di equini 

6.4.2.1.0.8 artiere ippico 

6.4.2.1.1 ADDETTO FECONDAZIONE ARTIFICIALE (ALLEVAMENTO BOVINI ED EQUINI) 

6.4.2.1.11 CAPO SCUDERIA 

6.4.2.1.12 CAPO STALLA 

6.4.2.1.13 CAVALLAIO 

6.4.2.1.15 RACCOGLITORE DI LATTE 

6.4.2.1.17 VACCARO 

6.4.2.1.2 ALLEVATORE DI BOVINI 

6.4.2.1.3 ALLEVATORE DI BUFALINI 

6.4.2.1.4 ALLEVATORE DI EQUINI 

6.4.2.1.5 ARTIERE IPPICO 

6.4.2.1.6 BERGAMINO 

6.4.2.2.0 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI DI OVINI E CAPRINI 

6.4.2.2.0.3 allevatore di ovini 

6.4.2.2.0.5 pastore 

6.4.2.2.2 ALLEVATORE DI OVINI 

6.4.2.2.6 PASTORE 

6.4.2.2.7 PASTORE COMPARTECIPANTE 

6.4.2.3 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI DI SUINI 

6.4.2.3.0 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI DI SUINI 

6.4.2.3.0.0 Allevatori e operai specializzati degli allevamenti di suini 

6.4.2.3.0.1 allevatore di suini 

6.4.2.3.0.3 pastore di maiali 

6.4.2.3.1 ALLEVATORE DI SUINI 

6.4.2.4 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI AVICOLI 

6.4.2.4.0 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI AVICOLI 

6.4.2.4.0.0 Allevatori e operai specializzati degli allevamenti avicoli 

6.4.2.4.0.2 allevatore avicolo 

6.4.2.4.0.4 pollicoltore 

6.4.2.4.0.5 raccoglitore di uova negli allevamenti avicoli 

6.4.2.4.1 ADDETTO ALLA INCUBATRICE 

6.4.2.4.2 ALLEVATORE AVICOLO 

6.4.2.4.3 POLLICOLTORE 

6.4.2.4.4 RACCOGLITORE DI UOVA 

6.4.2.5 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI MISTI 

6.4.2.5.0 ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DEGLI ALLEVAMENTI MISTI 

6.4.2.5.1 ALLEVATORE DI BESTIAME MISTO 

6.4.2.6.0.1 allevatore di api 

6.4.2.6.0.3 apicoltore 

6.4.2.9.0 ALTRI ALLEVATORI E OPERAI SPECIALIZZATI DELLA ZOOTECNIA 

6.4.2.9.2 ALLEVATORE CUNICOLO 

6.4.2.9.3 ALLEVATORE DI ANIMALI DA PELLICCIA 

6.4.2.9.4 ALLEVATORE DI API 

6.4.2.9.7 FATTORE DI BESTIAME 

6.4.3.0.0 ALLEVATORI E AGRICOLTORI 

6.4.3.0.1 MASSARO DI CAMPAGNA 

6.4.3.1.0.0 Allevatori e agricoltori 

6.4.3.1.0.1 allevatore e agricoltore 
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Dati ERGONET 
 

 
 
Per l’operatore agricolo sono disponibili i soli dati ERGONET. Il trend dei 3 anni precedenti è senza 
dubbio in discesa, la cui pendenza risulta ulteriormente accentuata nel 2015 in quanto le registrazioni 
ERGONET passano da 78 a 66. Il 2016 fa invece registrare un deciso cambio di tendenza facendo 
schizzare il numero di registrazioni addirittura a 575. Preme però ricordare la peculiarità del settore 
agricolo che deve sempre far riflettere circa la effettiva attendibilità delle risultanze che emergono dai 
database in quanto rimane sempre da valutare se i lavoratori “contati” sono frutto di un’emersione di 
lavoro irregolare, o se si tratta effettivamente di nuovi posti di lavoro. 
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OPERATORE AI SERVIZI DI PROMOZIONE E ACCOGLIENZA 
 
Per il conteggio degli assunti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE AI SERVIZI DI 
PROMOZIONE E ACCOGLIENZA” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti 
profili: 
 

5.2.1.3 ADDETTI ALL'ACCOGLIMENTO, PORTIERI DI ALBERGO ED ASSIMILATI 

5.2.1.3.0 ADDETTI ALL'ACCOGLIMENTO, PORTIERI DI ALBERGO ED ASSIMILATI 

5.2.1.3.1 CONCIERGE 

5.2.1.3.2 GUARDAROBIERA STIRATRICE IN SERVIZI ALBERGHIERI 

5.2.1.3.3 GUARDAROBIERE 

5.2.1.3.4 PORTIERE AL CONTROLLO 

5.2.1.3.5 PORTIERE DI ALBERGO 

5.2.1.3.6 PORTIERE DI NOTTE 

5.2.1.3.7 TURNANTE DI PORTINERIA 

5.2.2.3.1.5 governante ai piani 

5.2.2.3.1.6 governante in esercizi alberghieri 

 
Dati Ergonet 

 
 
Per la figura dell’”Operatore ai servizi di promozione e accoglienza” è disponibile solo il tracciato degli 
ultimi anni elaborato sulla base dati Ergonet. Il trend, discendente da diversi anni nel 2015 è stato  
invertito e nel 2016 ha visto una vertiginosa ascesa . Se nel 2012 c’è stato un vero e proprio tonfo che 
ha portato le registrazioni ERGONET da 367 a 298, nel 2014 siamo arrivati a 223 registrazioni ma nel 
2015 si evidenzia una risalita a 254 contratti che si impenna sino a 851 nel 2016. Il dato del 2016 fa 
quindi ben sperare per il presente e per il futuro. Per comprendere meglio il fenomeno può essere utile 
una lettura dei dati sull’andamento del turismo in regione. Secondo i dati ufficiali dell’Ufficio Statistica 
della Regione FVG il settore turistico nel 2016 ha dato forti segnali di ripresa e di crescita. Nei primi mesi 
del 2016 infatti gli arrivi e le presenze di turisti sono decisamente aumentate rispettivamente del 6,5% e 
del 5,2% su base tendenziale. In particolare si registrano in forte ascesa i flussi dei turisti stranieri che si 
assestano su un +8,4% negli arrivi e un +8,0% nelle presenze. Un dato di assoluto rilievo è che anche i 
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flussi dei turisti connazionali fanno registrare aumenti con un +4,0% di arrivi e un +1,6% di presenze. 
Ancora più incoraggiante il dato di settembre 2016 che si è chiuso con un incremento negli arrivi del 
13,5% e delle presenze dell’8%. Sempre prendendo come riferimento i primi 9 mesi dell’anno risultano in 
salute tutte le principali tipologie di località turistiche: sono aumentati gli arrivi in montagna del 12,5%. 
Anche nei capoluoghi di provincia i segnali sono positivi: nei primi 4 mesi e in agosto 2016 l’incremento 
delle presenze in città è stato dell’8,5%. 
Rimane indubbio che la nostra Regione si sta connotando sempre più come un contesto dal turismo di 
breve periodo, capace di attrarre numeri via via crescenti ma non di trattenere i propri ospiti. Sta di fatto 
cambiando lo scenario del turismo regionale, in cui il sistema degli agriturismi si sta affermando a 
svantaggio dei contesti di lunga permanenza come ad esempio quelli rivieraschi, che comunque 
mantengono oltre il 60% delle permanenze annuali. Ne consegue che le figure tipiche (come ad esempio 
il portiere d’albergo e la governante ai piani) che operano all’interno di un albergo strutturato (ben oltre 
quindi la dimensione della conduzione famigliare) non trovano nel nostro comparto turistico un bacino 
occupazionale ricettivo come un tempo, mentre cominciano a farsi sempre più largo altre funzioni degli 
addetti all’accoglienza che vivono così un percorso di continua modifica dei profili professionali di 
riferimento.  Sono quindi le piccole strutture di ricezione i nuovi bacini di impiego: gli agriturismi e i bed 
and breakfast in particolare costituiscono, grazie anche al sostegno di social network e nuove 
tecnologie, la nuova frontiera occupazionale del settore turistico.  
  



 16

OPERATORE AI SERVIZI DI VENDITA 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE AI SERVIZI DI 
VENDITA” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
5.1.2.1 COMMESSI E ASSIMILATI 

5.1.2.1.0 COMMESSI E ASSIMILATI 

5.1.2.1.0.0 Commessi delle vendite all'ingrosso 

5.1.2.1.0.1 addetto alla distribuzione di merci all' ingrosso 

5.1.2.1.0.2 addetto alle vendite all'ingrosso 

5.1.2.1.0.3 addetto alle vendite per servizi catering 

5.1.2.1.0.5 commesso di magazzino addetto alle vendite all'ingrosso 

5.1.2.1.0.6 magazziniere consegnatario di articoli all'ingrosso 

5.1.2.1.0.7 pesatore addetto alle vendite all'ingrosso 

5.1.2.1.1 ADDETTO AI CONTROLLI DELLE VENDITE 

5.1.2.1.10 COMMESSO DI BANCO 

5.1.2.1.11 COMMESSO DI LIBRERIA 

5.1.2.1.12 COMMESSO DI NEGOZIO 

5.1.2.1.13 COMMESSO DI ROSTICCERIA, FRIGGITORIA E GASTRONOMIA 

5.1.2.1.14 COMMESSO DI VENDITA 

5.1.2.1.15 COMMESSO SPECIALIZZATO 

5.1.2.1.16 COMMESSO STIMATORE DI GIOIELLERIA 

5.1.2.1.17 ESTETISTA CON FUNZIONI DI VENDITA 

5.1.2.1.18 MAGAZZINIERE CON FUNZIONI DI VENDITA 

5.1.2.1.19 OPERATORE D'ESERCIZIO COMMERCIALE 

5.1.2.1.2 ADDETTO AL REGISTRATORE DI CASSA 

5.1.2.1.20 OPERATORE DI VENDITA 

5.1.2.1.21 PRATICO DI FARMACIA 

5.1.2.1.3 ADDETTO ALLA APPLICAZIONE DEI PREZZI 

5.1.2.1.4 ADDETTO ALLA VENDITA DI AUTOVEICOLI 

5.1.2.1.5 ADDETTO VENDITA DI PRODOTTI ITTICI, CASEARI, GASTRONOMICI E PASTICCERIA 

5.1.2.1.6 AIUTO COMMESSO 

5.1.2.1.7 ASSISTENTE ALLA VENDITA 

5.1.2.1.8 AUSILIARIO DI VENDITA 

5.1.2.1.9 COLLABORATORE DI FARMACIA 

5.1.2.2.0 ESERCENTI DELLE VENDITE AL MINUTO 

5.1.2.2.0.0 Commessi delle vendite al minuto 

5.1.2.2.0.1 addetto alla applicazione dei prezzi 

5.1.2.2.0.10 commesso di libreria 

5.1.2.2.0.11 commesso di negozio 

5.1.2.2.0.12 commesso di vendita 

5.1.2.2.0.13 commesso specializzato 

5.1.2.2.0.14 operatore di vendita 

5.1.2.2.0.2 addetto alla vendita di autoveicoli 

5.1.2.2.0.5 aiuto commesso 

5.1.2.2.0.6 assistente alla vendita 

5.1.2.2.0.7 ausiliario di vendita 

5.1.2.2.0.8 commesso di banco 

5.1.2.2.0.9 commesso di gioielleria 
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Dati Ergonet 

 
 
Proiezione Excelsior 2016 

 
 
Per l’operatore ai servizi di vendita sono disponibili i trend occupazionali basati sia sui dati Ergonet sia 
sui dati Excelsior. Gli andamenti dei due grafici sembrano piuttosto allineati per l’intera durata 
dell’ultimo quinquennio. I dati Ergonet dicono che, dopo il costante trend di calo dal 2011 al 2013, per il 
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2014 i numeri dicono che il trend di discesa si sta attenuando. Nel 2013 si sono registrate 11.159 
posizioni che si sono assestate a 10580 nel 2014 e poi risalite a 11941 nel 2015. Anche nel 2016 il trend 
sdi ascesa costante è confermato e i dato delle registrazioni Ergonet sale a 12679. Le  proiezioni di 
assunzione derivanti dai dati di Excelsior delineano un andamento molto simile e in costante discesa per 
per i 5 anni dal 2008 al 2012, ma di ripresa costante dal 2012 a oggi. Si è infatti passati dalle aspettative 
di assunzione del 2008 che erano di 2095 unità alle 1370 per il 2011 e alle 1000 per il 2012. Excelsior per 
il 2013 ha fatto registrare 1150 assunzioni mentre le stime per il 2014 sono arrivate a 1480. Nel 2015 il 
dato di riferimento non era disponibile ma il dato del 2016 conferma il trend di ascesa facendo 
assestare il numero di previsioni di assunzioni a 1900, riportando la qualifica dell’addetto alle vendite sui 
livelli di appetibilità del 2008, quindi del periodo pre-crisi. Il dato non è da poco in quanto finalmente le 
previsioni di assunzioni e quindi la fiducia delle aziende del settore torna ad essere positiva e 
soprattutto a livelli pre-crisi.  
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OPERATORE AMMINISTRATIVO SEGRETARIALE 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE AMMINISTRATIVO 
SEGRETARIALE” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
4.1.1.4 PERSONALE DI SEGRETERIA 

4.1.1.4.0 PERSONALE DI SEGRETERIA 

4.1.1.4.0.5 addetto controllo presenze 

4.1.1.4.1 ADDETTO A MANSIONI D'ORDINE DI SEGRETERIA 

4.1.1.4.2 ADDETTO A MANSIONI SEMPLICI DI SEGRETERIA 

4.1.1.4.3 ADDETTO ALLA SEGRETERIA 

4.1.1.4.4 ADDETTO ALLE ATTIVITA' AMMINISTRATIVE 

4.1.1.4.5 APPLICATO DI SEGRETERIA 

4.1.1.5 PERSONALE ADDETTO ALLO SMISTAMENTO DI MATERIALI E DOCUMENTI 

4.1.1.5.0 PERSONALE ADDETTO ALLO SMISTAMENTO DI MATERIALI E DOCUMENTI 

4.1.2.1 AIUTO CONTABILI E ASSIMILATI 

4.1.2.1.0 AIUTO CONTABILI E ASSIMILATI 

4.1.2.1.0.0 Addetti alla videoscrittura, dattilografi, stenografi e professioni assimilate 

4.1.2.1.0.2 dattilografo 

4.1.2.1.0.3 operatore office automation 

4.1.2.1.0.5 segretario stenodattilografo 

4.1.2.1.1 ADDETTO ALLA CASSA 

4.1.2.1.2 ADDETTO ALLA CONTABILITA' 

4.1.2.1.3 ADDETTO ALLO SCHEDARIO CLIENTI 

4.1.2.1.4 ADDETTO CONTI BANCARI 

4.1.2.1.5 ADDETTO CONTROLLO FATTURE PASSIVE 

4.1.2.1.6 ADDETTO STIPENDI E PAGHE 

4.1.2.1.8 FATTURISTA 

4.1.2.2.0 PERSONALE ADDETTO ALLE RILEVAZIONI ELEMENTARI (IN MERITO A COSTI, ECC.) ED ASSIMILATI 

4.1.2.2.0.0 Addetti all'immissione dati 

4.1.2.2.0.1 addetto alla perforatrice 

4.1.2.2.0.10 operatore meccanografico 

4.1.2.2.0.11 operatore terminalista 

4.1.2.2.0.13 videoterminalista (per l'immissione dati) 

4.1.2.2.0.2 addetto inserimento dati 

4.1.2.2.0.3 codificatore dati meccanografici 

4.1.2.2.0.4 operatore di calcolo 

4.1.2.2.0.5 operatore di computer per l'immissione dati 

4.1.2.2.0.6 operatore di consolle 

4.1.2.2.0.7 operatore di data entry 

4.1.2.2.0.8 operatore di macchine calcolatrici 

4.1.2.2.0.9 operatore di macchine contabili 
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Dati Ergonet 

 
 
Proiezioni Excelsior 2016 
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Per l’operatore amministrativo segretariale sono disponibili i tracciati afferenti sia alla banca dati 
ERGONET sia alle proiezioni Excelsior. Un primo sguardo al grafico ERGONET evidenzia come i profili 
impiegatizi (in Ergonet sono stati sommati addetti alla segreteria e contabili) facciano registrare un 
crollo significativo passando da 7114 a 653 registrazioni. Il delta è talmente ampio che i dubbi 
sull’attendibilità del dato sono forti. I dati Excelsior forniscono un orizzonte più sereno per gli operatori 
impiegatizi. Nello specifico il numero di assunzioni per il personale di segreteria è previsto salga dai 190 
del 2014 a 340 nel 2016, mentre per gli addetti contabili il trend di ascesa è addirittura di un raddoppio 
delle aspettative di assunzione dal 2013, si passa dalle 120 di 3 anni fa ai 240 del 2016. Le proiezioni 
Excelsior scompongono infatti la figura professionale in due diversi profili: il “personale di segreteria” e 
“aiuto contabili e  assimilati”. I numeri sono comunque bassi per il comparto impiegatizio in quanto le 
imprese sembrano ad oggi, rispetto ad un tempo, poco inclini ad assumere personale amministrativo 
con bassi livelli di specializzazione, per i profili impiegatizi la soglia di entrata si sta spostando 
evidentemente sempre più verso il possesso almeno di un diploma e viene richiesto il possesso di 
competenze specifiche abbastanza complesse. La sola qualifica sembra non bastare più. 
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OPERATORE DEI SISTEMI E DEI SERVIZI LOGISTICI 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DEI SISTEMI E DEI 
SERVIZI LOGISTICI” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 
 

4.1.3.1 PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE DEGLI STOCK, DEI MAGAZZINI ED ASSIMILATI 

4.1.3.1.0 PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE DEGLI STOCK, DEI MAGAZZINI ED ASSIMILATI 

4.1.3.1.1 AIUTO MAGAZZINIERE 

4.1.3.1.2 AIUTO SPEDIZIONIERE 

4.1.3.1.3 DISTRIBUTORE DI MAGAZZINO 

4.1.3.1.4 MAGAZZINIERE 

4.1.3.1.5 MAGAZZINIERE CONSEGNATARIO 

4.1.3.1.6 ORDINATORE DI MAGAZZINO 

4.1.3.1.7 SMISTATORE DI MAGAZZINO 

4.1.3.2.1 ADDETTO AL MATERIALE DI DISTRIBUZIONE 

4.1.3.3 PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE AMMINISTRATIVA DEI TRASPORTI 

4.1.3.3.0 PERSONALE ADDETTO ALLA GESTIONE AMMINISTRATIVA DEI TRASPORTI 

 
Dati Ergonet  

 
 
Proiezione Excelsior  
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Sembrano delineare scenari di mite ottimismo le linee di tendenza tracciate sulla base delle due fonti di 
dati Ergonet ed Excelsior. In base ai dati Ergonet sembra esserci  una conferma dell’ascesa del numero 
di contratti – ancora in crescita nel 2015 rispetto al dato già buono del 2014, (si passa da 1164 del 2013 
ai 1325 del 2014 e ai 1426 del 2015) e in ulteriore crescita anche nel 2016 dove il numero di 
registrazioni passa da 1426 addirittura a 2039, superando quota 2000, fatto che non avveniva dal 2011. 
Tale tendenza non viene però confermata dalle proiezioni Excelsior che dopo gli anni di calo dal 2011 in 
poi vede nel 2016 un aumento delle aspettative di assunzione da 180 (dato 2014) a 290.  
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OPERATORE DEL BENESSERE 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DEL BENESSERE” 
 sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
5.5.3.1 PARRUCCHIERI, ESTETISTI ED ASSIMILATI 

5.5.3.1.0 PARRUCCHIERI, ESTETISTI ED ASSIMILATI 

5.5.3.1.1 ACCONCIATORE PER SIGNORA 

5.5.3.1.10 ESTETISTA 

5.5.3.1.11 ESTETISTA COSMETOLOGO 

5.5.3.1.12 MAKER UP 

5.5.3.1.13 MANICURE 

5.5.3.1.14 MANICURISTA 

5.5.3.1.15 MASSAGGIATORE 

5.5.3.1.16 MASSAGGIATORE ESTETICO 

5.5.3.1.17 MASSAGGIATRICE 

5.5.3.1.18 PARRUCCAIO 

5.5.3.1.19 PARRUCCHIERE PER SIGNORA 

5.5.3.1.2 ACCONCIATORE PER UOMO 

5.5.3.1.20 PARRUCCHIERE PER UOMO 

5.5.3.1.21 SCIAMPISTA 

5.5.3.1.22 SPECIALISTA IN CURE ESTETICHE 

5.5.3.1.23 TRUCCATORE ESTETICO 

5.5.3.1.24 VISAGISTA 

5.5.3.1.3 ASSISTENTE DI GINNASTICA ESTETICA 

5.5.3.1.4 ASSISTENTE DI PETTINATURA 

5.5.3.1.5 BARBIERE 

5.5.3.1.6 CAPO PARRUCCHIERE 

5.5.3.1.7 CAPO TRUCCATORE 

5.5.3.1.8 COIFFEUR 

5.5.3.1.9 COSMETISTA 

 
Dati Ergonet 
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Proiezione Excelsior 2012 /13 * 

 
* Il valore Excelsior per il 2012 è stato ricavato dall’analisi dei dati riferiti non alla figura di Operatore del benessere ed ai profili regionali di estetista ed 
acconciatore (dati non disponibili), ma dai dati riferiti alle prospettive di assunzione dei qualificati nell’indirizzo “cosmetica ed estetica” .  gli anni a seguire  il 
Sistema Informativo Excelsior non fornisce alcun dato. 

 
Il settore del benessere è da sempre contraddistinto da una forte componente di stagionalità dei 
contratti di assunzione. La proiezione Excelsior in questo caso non è particolarmente significativa, sia 
perché aggiornata solo al 2012 sia perché la forte componente di stagionalità del settore non permette 
di prevedere grandi numeri in termini assunzioni a tempo indeterminato. Secondo i dati Ergonet il 2014 
di fatto frena il trend di caduta verticale del numero di registrazioni contrattuali ma dopo una buona 
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ripresa fatta segnare nel 2015, nel 2016 la direzione torna ad essere discendente. Il numero di 
registrazioni passa dalle 1630 del 2015 alle sole 1273 nel 2016. È bene ricordare però che la base dati 
Ergonet include ogni sorta di avviamento al lavoro e quindi una grandissima varietà di contratti. Rimane 
in ogni caso un settore decisamente anomalo caratterizzato da una grande vivacità anche se non da 
una stabilità dei rapporti di lavoro. Il settore è contraddistinto da un elevato tasso di attività che 
consente ai più giovani e ai nuovi formati di avere una certa facilità di ingresso nel mercato del lavoro, 
anche se poi il percorso di stabilizzazione dei contratti sembra arduo e senza alcuna certezza di buon 
esito.  
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OPERATORE DEL LEGNO 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DEL LEGNO” sono 
stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.3.3.1 ARTIGIANI DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE DEL LEGNO E DI MATERIALI SIMILARI 

6.3.3.1.0 ARTIGIANI DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE DEL LEGNO E DI MATERIALI SIMILARI 

6.3.3.1.10 RESTAURATORE DI MOBILI 

6.3.3.1.11 SBALZATORE IN LEGNO 

6.3.3.1.2 INCISORE SU LEGNO 

6.3.3.1.2.1 artigiano addetto alla lavorazione artistica del legno 

6.3.3.1.2.11 falegname ebanista 

6.3.3.1.2.12 falegname mobiliere 

6.3.3.1.2.13 falegname modellista 

6.3.3.1.2.14 finitore di mobili 

6.3.3.1.2.15 impiallacciatore 

6.3.3.1.2.18 intagliatore su legno 

6.3.3.1.2.19 intarsiatore su legno 

6.3.3.1.2.22 lavorante a traforo su legno 

6.3.3.1.2.23 levigatore di legnami 

6.3.3.1.2.24 lucidatore su legno 

6.3.3.1.2.26 mobiliere in legno 

6.3.3.1.2.33 restauratore di mobili 

6.3.3.1.2.40 stuccatore di mobili 

6.3.3.1.2.6 corniciaio 

6.3.3.1.2.7 decoratore su legno 

6.3.3.1.2.8 ebanista 

6.3.3.1.3 INTAGLIATORE SU LEGNO 

6.3.3.1.4 INTARSIATORE SU LEGNO 

6.3.3.1.5 LAVORANTE A TRAFORO SU LEGNO 

6.3.3.1.8 ORNATISTA SU LEGNO 

6.5.2.2 EBANISTI, FALEGNAMI ED OPERATORI ARTIGIANALI SPECIALIZZATI DI MACCHINE PER LA LAVORAZIONE DEL LEGNO 

6.5.2.2.0 EBANISTI, FALEGNAMI ED OPERATORI ARTIGIANALI SPECIALIZZATI DI MACCHINE PER LA LAVORAZIONE DEL LEGNO 

6.5.2.2.1.0 Attrezzisti di falegnameria 

6.5.2.2.1.1 affilatore per lavorazione del legno 

6.5.2.2.1.10 segantino di falegnameria 

6.5.2.2.1.11 segatore attrezzista 

6.5.2.2.1.3 attrezzista per lavorazioni del legno 

6.5.2.2.1.6 fresatore attrezzista in legno 

6.5.2.2.1.7 macchinista attrezzista di falegnameria 

6.5.2.2.1.9 pantografista per legname 

6.5.2.2.14 CARPENTIERE AEREONAUTICO IN LEGNO 

6.5.2.2.15 CARPENTIERE DI SCENA 

6.5.2.2.16 CARROZZIERE IN LEGNO 

6.5.2.2.18 CASSETTAIO IN LEGNO 

6.5.2.2.2 AFFILATORE PER LAVORAZIONE DEL LEGNO 

6.5.2.2.2.0 Falegnami 

6.5.2.2.2.14 falegname 

6.5.2.2.2.15 falegname agricolo 

6.5.2.2.2.16 falegname di manutenzione in azienda 

6.5.2.2.2.19 falegname serramentista 

6.5.2.2.2.2 applicatore di fondi in legno 

6.5.2.2.2.23 fustaio in legno 

6.5.2.2.2.24 impregnatore di legnami 

6.5.2.2.2.25 incollatore di legnami 

6.5.2.2.2.27 mastro falegname 

6.5.2.2.2.28 piallatore a mano 

6.5.2.2.2.32 seggiolaio in legno 

6.5.2.2.2.34 serramentista in legno 
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6.5.2.2.2.6 carpentiere aereonautico in legno 

6.5.2.2.2.7 carrozziere in legno 

6.5.2.2.2.9 cassettaio in legno 

6.5.2.2.20 CONFEZIONATORE DI CARCASSE PER ELMETTI 

6.5.2.2.21 CORNICIAIO 

6.5.2.2.24 EBANISTA 

6.5.2.2.25 EBANISTA LUCIDATORE 

6.5.2.2.26 FABBRICANTE DI PIPE 

6.5.2.2.27 FALEGNAME 

6.5.2.2.28 FALEGNAME AGRICOLO 

6.5.2.2.29 FALEGNAME DI CANTIERE 

6.5.2.2.3 ALLICCIATORE PER LEGNAMI 

6.5.2.2.3.0 Montatori di mobili 

6.5.2.2.3.1 addetto al montaggio e smontaggio di arredi in legno 

6.5.2.2.3.2 montatore di mobili presso i clienti 

6.5.2.2.30 FALEGNAME DI MANUTENZIONE IN AZIENDA 

6.5.2.2.33 FALEGNAME EBANISTA 

6.5.2.2.34 FALEGNAME MOBILIERE 

6.5.2.2.35 FALEGNAME MODELLISTA 

6.5.2.2.36 FALEGNAME SERRAMENTISTA 

6.5.2.2.39 FILETTATORE ATTREZZISTA PER LEGNAME 

6.5.2.2.40 FINITORE DI CARROZZERIA IN LEGNO 

6.5.2.2.41 FINITORE DI MOBILI 

6.5.2.2.42 FRESATORE ATTREZZISTA IN LEGNO 

6.5.2.2.43 FUSTAIO IN LEGNO 

6.5.2.2.44 IMPIALLACCIATORE 

6.5.2.2.45 IMPREGNATORE DI LEGNAMI 

6.5.2.2.46 INCOLLATORE DI LEGNAMI 

6.5.2.2.49 LACCATORE DI MOBILI 

6.5.2.2.5 APPLICATORE DI FONDI IN LEGNO 

6.5.2.2.50 LEVIGATORE DI LEGNAMI 

6.5.2.2.51 LUCIDATORE SU LEGNO 

6.5.2.2.52 MACCHINISTA ATTREZZISTA DI FALEGNAMERIA 

6.5.2.2.55 MASTRO FALEGNAME 

6.5.2.2.56 MOBILIERE IN FORMICA 

6.5.2.2.57 MOBILIERE IN LEGNO 

6.5.2.2.60 PANTOGRAFISTA PER LEGNAME 

6.5.2.2.61 PIALLATORE A MANO 

6.5.2.2.63 PLACCATORE IMPIALLACCIATORE 

6.5.2.2.64 SBAVATORE DI PIPE 

6.5.2.2.69 SEGANTINO 

6.5.2.2.70 SEGATORE ATTREZZISTA 

6.5.2.2.71 SEGGIOLAIO 

6.5.2.2.72 SELEZIONATORE DI LEGNAMI 

6.5.2.2.73 SERRAMENTISTA IN LEGNO 

6.5.2.2.77 STUCCATORE DI MOBILI 

7.2.4.0 OPERAI ADDETTI A MACCHINARI IN IMPIANTI PER LA PRODUZIONE IN SERIE DI MOBILI E DI ARTICOLI IN LEGNO 

7.2.4.0.0 OPERAI ADDETTI A MACCHINARI IN IMPIANTI PER LA PRODUZIONE IN SERIE DI MOBILI E DI ARTICOLI IN LEGNO 

7.2.4.0.1 ADDETTO AI TRAPANI PER LEGNAME 

7.2.4.0.10 ADDETTO ALLE SPALMATRICI PER LEGNAME 

7.2.4.0.11 CONDUTTORE DI GIUNTATRICE PER LEGNAMI 

7.2.4.0.12 CONDUTTORE DI MACCHINA COMBINATA PER LEGNAMI 

7.2.4.0.13 CONDUTTORE DI MACCHINA UNIVERSALE PER LA LAVORAZIONE DEL LEGNO 

7.2.4.0.14 CONDUTTORE DI MACCHINE COMBINATE PER LEGNO 

7.2.4.0.19 FABBRICANTE DI GIOCATTOLI IN LEGNO 

7.2.4.0.2 ADDETTO ALLA FRESATRICE PER LEGNAMI 

7.2.4.0.21 OPERATORE DI SEGHERIA AUTOMATICA PER PRODUZIONE IN SERIE 

7.2.4.0.3 ADDETTO ALLA SPACCATURA DI LEGNAMI 

7.2.4.0.5 ADDETTO ALLA TRANCIATURA DI PANNELLI IN LEGNO 

7.2.4.0.6 ADDETTO ALLE CIRCOLARI SQUADRATRICI 



 29

7.2.4.0.7 ADDETTO ALLE PIALLATRICI PER LEGNAMI 

7.2.4.0.8 ADDETTO ALLE SMERIGLIATRICI PER LEGNAMI 

7.2.4.0.9 ADDETTO ALLE SMUSSATRICI PER LEGNAME 

7.2.4.1.0.0 Addetti a macchinari per la produzione in serie di mobili e di articoli in legno 

7.2.4.1.0.1 addetto ai trapani per legname 

7.2.4.1.0.11 conduttore di macchina combinata per legnami 

7.2.4.1.0.12 conduttore di macchina universale per la lavorazione del legno 

7.2.4.1.0.13 conduttore di macchine combinate per legno 

7.2.4.1.0.15 conduttore di sega traforante per legno 

7.2.4.1.0.17 fabbricante di attrezzi sportivi in legno 

7.2.4.1.0.21 operatore di segheria automatica per produzione in serie 

7.2.4.1.0.4 addetto alla tranciatura di pannelli in legno 

7.2.4.1.0.5 addetto alle circolari squadratrici 

7.2.4.1.0.6 addetto alle piallatrici per legnami 

7.2.4.1.0.7 addetto alle smerigliatrici per legnami 

7.2.4.1.0.8 addetto alle smussatrici per legname 

 
 
Dati Ergonet 
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Proiezione excelsior 2016 

 
 
I grafici di riferimento per l’”operatore del legno” afferenti ai dati Ergonet e alle proiezioni Excelsior sono  
uno in controtendenza rispetto all’altro. Il trend delineato dal numero degli avvii dal 2011 in poi è in 
costante ascesa e in 5 anni il numero di contratti appare addirittura raddoppiato. Nel 2016 però si 
registra una brusca flessione del numero dei contratti che passano da 3056 a 2544. I dati Excelsior 
invece fanno registrare un andamento altalenante sino al 2012 ma nel 2016 il dato appare decisamente 
confortante. Le aspettative di assunzione infatti passano dalle del 2012 alle 190 del 2016.. 
Rispetto agli anni precedenti bisogna dire che finalmente le prospettive del settore sono buone. 
Secondo dati di FederLegnoArredo riportati da Il Sole 24 Ore nei primi nove messi del 2016 le vendite in 
Italia hanno registrato un aumento del 5% per tutta la filiera, con un andamento molto positivo per tutti 
i comparti. Al dato delle vendite sul mercato nazionale si associa anche il dato sulle vendite al’estero: le 
esportazioni sono aumentate  del 2% da gennaio a settembre 2016. L’aumento delle vendite sta 
portando anche a una contrazione della disoccupazione nel settore che passa da un -3% a un -0,3%. 
Ulteriore segnale di risveglio del settore è la recente firma del CCNL di riferimento che coinvolge 
250mila addetti. Sono entrambe le dimensioni del mercato che vanno bene, il fronte nazionale e anche 
quello delle esportazioni. Le esportazioni addirittura sono tornate ai livelli pre-crisi, anche perché 
rispondono bene non solo i mercati a lunga gittata ma anche quelli europei: l’export verso la Francia è 
aumentato del 6,4% mentre quello verso la Spagna è aumentato del 7%. Se poi si guarda al mercato 
cinese si registra una salita addirittura del 20% (sempre riferita ai primi 9 mesi del 2016). Bene anche il 
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marcato USA (+9,9% ) e quello degli emirati Arabi (+11%). Un’indagine di FederLegnoArredo registra fra 
le imprese un clima di ottimismo anche per il 2017.  
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OPERATORE DEL MONTAGGIO E DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI 
DA DIPORTO 

 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DEL MONTAGGIO E 
DELLA MANUTENZIONE DI IMBARCAZIONI DA DIPORTO” sono stati presi in considerazione i dati 
Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.2.1.4 MONTATORI DI CARPENTERIA METALLICA 

6.2.1.4.0 MONTATORI DI CARPENTERIA METALLICA 

6.2.1.4.0.0 Carpentieri e montatori di carpenteria metallica 

6.2.1.4.0.1 calafatore in ferro 

6.2.1.4.0.10 carpentiere materiali ferrotramviari 

6.2.1.4.0.11 carpentiere navale in ferro 

6.2.1.4.0.12 carpentiere tubista 

6.2.1.4.0.13 carpentiere verniciatore di bordo 

6.2.1.4.0.14 costruttore di ponti metallici 

6.2.1.4.0.15 montatore di scafo 

6.2.1.4.0.5 carpentiere di bordo 

6.2.1.4.0.7 carpentiere in ferro 

6.2.1.4.0.9 carpentiere infissi metallici 

6.2.1.4.1 CALAFATORE IN FERRO 

6.2.1.4.10 MONTATORE DI MATERIALE FISSO FERROTRAMVIARIO 

6.2.1.4.11 MONTATORE DI SCAFO 

6.2.1.4.12 PONTATORE 

6.2.1.4.14 TUBISTA NAVALE 

6.2.1.4.2 CALDERAIO IN FERRO 

6.2.1.4.3 CARENATORE 

6.2.1.4.4 CARPENTIERE AERONAUTICO 

6.2.1.4.5 CARPENTIERE FERROVIARIO IN FERRO 

6.2.1.4.6 CARPENTIERE IN FERRO 

6.2.1.4.7 CARPENTIERE NAVALE IN FERRO 

6.2.1.4.8 CARPENTIERE TUBISTA 

6.2.1.4.9 MONTATORE DI INFISSI METALLICI 

6.2.5.2.0 CARPENTIERI NAVALI 

6.2.5.2.1 CARPENTIERE DI BORDO 

6.2.5.2.2 CARPENTIERE NAVALE IN LEGNO 
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Dati Ergonet 
 

 
 
L’unica base di dati disponibile per il settore della manutenzione delle imbarcazioni da diporto in Friuli 
Venezia Giulia è quella relativa ai movimenti di assunzione registrati dal sistema Ergonet. Mentre il 
trend del numero di contratti registrati dal 2011 al 2015 era in costante  ascesa nel 2016 i dati fanno 
registrare un calo drastico del numero di registrazioni contrattuali che calano di 10 volte. L’andamento 
del 2017 saprà fornire maggiori informazioni circa le prospettive dell’operatore in parola e se il dato di 
quest’anno è determinato da cambi dei codici di registrazione o da altre variabili. Ad oggi il dato il dato 
risulta poco commentabile per come si presenta.   
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OPERATORE DELLA CALZATURA 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DELLA CALZATURA” 
 sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.3.3.2 ARTIGIANI DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE A MANO DI TESSILI, CUOIO E SIMILI 

6.3.3.2.0 ARTIGIANI DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE A MANO DI TESSILI, CUOIO E SIMILI 

6.3.3.2.1 MAGLIAIA (ARTIGIANA) 

6.3.3.2.1.0 Artigiani di prodotti tessili artistici lavorati a mano 

6.3.3.2.10 PELLETTIERE ACCESSORI DI PELLE (ARTIGIANO) 

6.3.3.2.12 TESSITORE TESSUTI (ARTIGIANO) 

6.3.3.2.2 OPERAIO ARTIGIANO, ACCESSORI IN CUOIO 

6.3.3.2.3 OPERAIO ARTIGIANO, CUOIO 

6.3.3.2.4 OPERAIO ARTIGIANO, INDUMENTI 

6.3.3.2.5 OPERAIO ARTIGIANO, REALIZZAZIONE INDUMENTI A MAGLIA 

6.3.3.2.6 OPERAIO ARTIGIANO, TAPPETI 

6.3.3.2.7 OPERAIO ARTIGIANO, TESSITURA 

6.3.3.2.8 OPERAIO ARTIGIANO, TESSUTI 

6.3.3.2.9 PELLETTIERE (ARTIGIANO) 

6.5.4.2 ARTIGIANI ED OPERAI SPECIALIZZATI DELLE CALZATURE ED ASSIMILATI 

6.5.4.2.0 ARTIGIANI ED OPERAI SPECIALIZZATI DELLE CALZATURE ED ASSIMILATI 

6.5.4.2.1.0 Modellisti di calzature 

6.5.4.2.15 CALZOLAIO 

6.5.4.2.18 CALZOLAIO ORTOPEDICO 

6.5.4.2.19 CALZOLAIO RIPARATORE 

6.5.4.2.2 ADDETTO ALLA MANOVIA 

6.5.4.2.2.0 Tagliatori di calzature 

6.5.4.2.2.1 addetto allo stampo di calzature 

6.5.4.2.2.13 tagliatore di tomaie 

6.5.4.2.2.6 rifilatore di suola 

6.5.4.2.20 CALZOLAIO TEATRALE 

6.5.4.2.24 CONTROLLATORE DI GUANTI 

6.5.4.2.26 CUCITORE DI CALZATURE 

6.5.4.2.27 CUCITORE DI FODERA 

6.5.4.2.29 CUCITORE DI SUOLA 

6.5.4.2.3 ADDETTO ALLO STAMPO DI CALZATURE 

6.5.4.2.3.14 cucitore di calzature 

6.5.4.2.3.17 cucitore di suola 

6.5.4.2.3.2 addetto alla manovia 

6.5.4.2.3.24 incollatore di calzature 

6.5.4.2.3.32 orlatore di calzature 

6.5.4.2.3.33 piantatacchi di calzature 

6.5.4.2.3.34 preparatore di fondo di calzature 

6.5.4.2.3.44 solettatore di calzature 

6.5.4.2.39 INCHIODATORE DI CALZATURE 

6.5.4.2.4.3 calzolaio 

6.5.4.2.4.7 calzolaio riparatore 

6.5.4.2.42 INCOLLATORE DI CALZATURE 

6.5.4.2.44 LAVORANTE IN CUOIO MASSELLO 

6.5.4.2.47 MODELLISTA DI CALZATURE 

6.5.4.2.49 MONTATORE DI CALZATURE 

6.5.4.2.54 ORLATORE DI CALZATURE 

6.5.4.2.55 PANTOFOLAIO 

6.5.4.2.56 PIANTATACCHI DI CALZATURE 

6.5.4.2.6 APPLICATORE DI CONTRAFFORTI DI CALZATURE 

6.5.4.2.63 RIFILATORE DI SUOLA 

6.5.4.2.65 RIFILATORE DI TOMAIE 

6.5.4.2.66 RIFINITORE DI CALZATURE 
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6.5.4.2.81 TAGLIATORE DI CUOIO DA SUOLA 

6.5.4.2.82 TAGLIATORE DI FODERE 

6.5.4.2.84 TAGLIATORE DI TOMAIE 

6.5.4.2.85 TRANCIATORE DI PELLI DI CALZOLERIA 

 
Dati Ergonet 

 
 
Per l’operatore della calzatura il grafico tracciato sulla base dei valori emersi da fonte Ergonet è 
decisamente anomalo rispetto a quelli rappresentati sino ad ora. L’andamento dal 2011 al 2014, è stato 
contraddistinto dalla strana impennata del 2012 in cui il totale degli avvii è stato di 415, ma dal 2013 al 
2015 le cifre tornano ai livelli addirittura del 2009/2010 facendo registrare 59 contratti nel 2013, 43 nel 
2014 e solo 20 nel 2015. Nel 2016 il numero di registrazioni contrattuali ricomincia però a salire e si 
attesta sulle 88 unità. Per comprendere al meglio tali dinamiche è necessario analizzare le prospettive di 
mercato e di crescita del settore. Secondo i dati dell’associazione nazionale calzaturifici 
(Assocalzaturifici) il settore sembra stia vivendo un periodo decisamente particolare. Durante il biennio 
2010/2011 infatti, a fronte di una situazione di crisi diffusa, il settore dava segnali di grande vivacità. I 
dati, contenuti nello “Shoe report 2013 di Assocalzaturifici (ex Anci), hanno dipinto il settore per tutto il 
2012 come un comparto a  doppia velocità. Da un lato, l’export è cresciuto del 2,5% (ma nel biennio 
2010-2011 cresceva al ritmo del 13%), dall’altro, sul mercato interno i consumi italiani sono calati sia per 
quantità (-3,6%) sia per valore (-4,2%). Nel complesso nel 2012 la produzione di calzature si è contratta 
del 4,4% in quantità (ma solo dell’1,2% se si considera il valore). Il traino del settore non viene di sicuro 
dal mercato interno, che soffre chiaramente la crisi economica, bensì dall’export. L’indagine dell’ottavo  
Shoe Report 2016 evidenzia come il settore presenti un’istantanea a tinte ancora fosche. L’andamento 
della produzione è difatti ancora in calo (-2% nel primo semestre del 2016 che comuneu non è un 
dramma se rapportato al -15,1% dell’intero periodo 2008-2015) mentre il suo valore comincia a salire 
(+0,1%). Tale bivalenza è confermata anche dai dati sull’export che fa registrare un calo dell’1,1% ma un 
aumento del valore dello stesso del 3,8% (sempre in riferimento al primo semestre 2016). Già il report 
del 2015 comunque evidenziava che il 41,7% le aziende calzaturiere ha superato la fase negativa, 
mentre il 41,6% ne sta uscendo da inizio 2015, registrando segnali positivi. Sono salite al 25,3% le 
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aziende del comparto che fanno uso dell’e-commerce e si segnala un 10,2% totale che mostra interesse 
per una rilocalizzazione delle attività produttive in Italia, secondo il fenomeno del cosiddetto reshoring, 
e anche questa può dirsi una buona notizia. Lo stesso report ha quindi posto l'accento in particolare su 
alcuni processi-chiave che le aziende hanno introdotto o rafforzato come reazione attiva nei confronti 
del ciclo economico attuale: il rafforzamento del processo di internazionalizzazione, tenuto conto anche 
del tipo di soggetti utilizzati come riferimento dalle imprese; l'apertura di queste ultime nei confronti 
dell'e-commerce; la registrazione degli eventuali segnali di rilocalizzazione in Italia di attività produttive 
precedentemente trasferite all'estero. 
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OPERATORE DELLA RISTORAZIONE 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DELLA 
RISTORAZIONE” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
5.2.2.1 CUOCHI IN ALBERGHI E RISTORANTI 

5.2.2.1.0 CUOCHI IN ALBERGHI E RISTORANTI 

5.2.2.1.0.0 Cuochi in alberghi e ristoranti 

5.2.2.1.0.1 aiuto cuoco di ristorante 

5.2.2.1.0.10 cuoco di partita di pesce 

5.2.2.1.0.11 cuoco di partita di rosticceria 

5.2.2.1.0.14 cuoco di ristorante 

5.2.2.1.0.15 cuoco gastronomo 

5.2.2.1.0.16 cuoco gelatiere 

5.2.2.1.0.17 cuoco pasticciere 

5.2.2.1.0.18 cuoco pizzaiolo 

5.2.2.1.0.4 cuoco antipastiere 

5.2.2.1.0.5 cuoco capo partita 

5.2.2.1.0.6 cuoco di albergo 

5.2.2.1.0.7 cuoco di bordo 

5.2.2.1.0.8 cuoco di partita di camera fredda 

5.2.2.1.1 AIUTO CUOCO 

5.2.2.1.10 CUOCO DI BORDO 

5.2.2.1.11 CUOCO DI PARTITA DI CAMERA FREDDA 

5.2.2.1.13 CUOCO DI PARTITA DI PESCE 

5.2.2.1.14 CUOCO DI PARTITA DI ROSTICCERIA 

5.2.2.1.16 CUOCO DI PARTITA DI ZUPPE 

5.2.2.1.17 CUOCO DI RISTORANTE 

5.2.2.1.18 CUOCO GASTRONOMO 

5.2.2.1.19 CUOCO GELATIERE 

5.2.2.1.2 ANTIPASTIERE 

5.2.2.1.20 CUOCO PASTICCIERE 

5.2.2.1.21 CUOCO PIZZAIOLO 

5.2.2.1.22 CUOCO PREPARATORE DI PIETANZE 

5.2.2.1.24 CUOCO TECNOLOGO 

5.2.2.1.3 CHEF DE CUISINE 

5.2.2.1.4 CHEF DE RANG 

5.2.2.1.5 CHEF SAUCIER 

5.2.2.1.6 CUOCO 

5.2.2.1.8 CUOCO ANTIPASTIERE 

5.2.2.1.9 CUOCO CAPO PARTITA 

5.2.2.2 ADDETTI ALLA PREPARAZIONE E COTTURA DI CIBI 

5.2.2.2.0 ADDETTI ALLA PREPARAZIONE E COTTURA DI CIBI 

5.2.2.2.1 ADDETTO ALLA RISTORAZIONE 

5.2.2.2.1.0 Addetti alla preparazione e alla cottura di cibi in imprese per la ristorazione collettiva 

5.2.2.2.1.2 cuoco di imprese per la ristorazione collettiva 

5.2.2.2.2 ADDETTO ALLA RISTORAZIONE COLLETTIVA 

5.2.2.2.2.0 Addetti alla preparazione, alla cottura e alla vendita di cibi in fast food, tavole calde, rosticcer 

5.2.2.2.2.2 cuoco di fast food 

5.2.2.2.2.3 cuoco di rosticceria 

5.2.2.2.2.5 preparatore di pizza a taglio 

5.2.2.2.2.7 venditore ambulante di hot dog 

5.2.2.2.3 CUOCO DI FAST FOOD 

5.2.2.2.3.0 Addetti al banco nei servizi di ristorazione 

5.2.2.2.3.1 addetto al banco nella ristorazione collettiva 

5.2.2.2.3.2 banconiere di tavola calda 

5.2.2.2.3.3 cameriere di bordo addetto alla tavola calda 

5.2.2.2.3.4 cameriere di mensa 

5.2.2.2.3.5 confezionatore di pietanze per la ristorazione collettiva 
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5.2.2.2.3.6 personale di servizio nei fast food 

5.2.2.2.3.7 preparatore di insalate nei pubblici esercizi 

5.2.2.2.4 FRIGGITORE 

5.2.2.2.5 PIZZETTIERE 

5.2.2.2.6 ROSTICCERE 

5.2.2.3 CAMERIERI ED ASSIMILATI 

5.2.2.3.0 CAMERIERI ED ASSIMILATI 

5.2.2.3.1 ADDETTO ALLA ORGANIZZAZIONE E CONDUZIONE DEI SERVIZI DI CUCINA 

5.2.2.3.1.0 Camerieri di albergo 

5.2.2.3.1.1 aiuto cameriere ai piani 

5.2.2.3.1.2 cameriera di villaggio turistico 

5.2.2.3.1.3 cameriere di hall 

5.2.2.3.1.4 commis ai piani 

5.2.2.3.1.7 maitre ai piani 

5.2.2.3.1.8 maitre d'hotel 

5.2.2.3.10 CAMERIERE DI BARACCA 

5.2.2.3.11 CAMERIERE DI BORDO 

5.2.2.3.12 CAMERIERE DI HALL 

5.2.2.3.13 CAMERIERE DI MENSA 

5.2.2.3.14 CAMERIERE DI RANGO 

5.2.2.3.15 CAMERIERE DI RISTORANTE 

5.2.2.3.16 CAMERIERE DI SALA 

5.2.2.3.17 CAMERIERE DI VAGONE RISTORANTE 

5.2.2.3.18 GOVERNANTE AI PIANI 

5.2.2.3.19 GOVERNANTE IN ESERCIZI ALBERGHIERI 

5.2.2.3.2 AIUTANTE DI TRATTORIA 

5.2.2.3.2.0 Camerieri di ristorante 

5.2.2.3.2.1 aiuto cameriere di ristorante 

5.2.2.3.2.2 cameriere addetto al catering 

5.2.2.3.2.3 cameriere ai vini 

5.2.2.3.2.4 cameriere di bar 

5.2.2.3.2.5 cameriere di ristorante 

5.2.2.3.2.6 cameriere di sala 

5.2.2.3.2.8 primo commis 

5.2.2.3.2.9 sommelier 

5.2.2.3.20 MAITRE AI PIANI 

5.2.2.3.21 MAITRE D'HOTEL 

5.2.2.3.22 OPERATRICE DI MENSA 

5.2.2.3.23 PERSONALE DI CUCINA E SERVIZIO DEI FAST FOOD 

5.2.2.3.24 PRIMO COMMIS 

5.2.2.3.25 SCALCO 

5.2.2.3.26 SOMMELIER 

5.2.2.3.3 AIUTO CAMERIERE 

5.2.2.3.4 AIUTO CAMERIERE AI PIANI 

5.2.2.3.5 BANCONIERE DI TAVOLA CALDA 

5.2.2.3.6 CAMERIERE 

5.2.2.3.7 CAMERIERE AI PIANI 

5.2.2.3.8 CAMERIERE AI VINI 

5.2.2.3.9 CAMERIERE DI BAR 

5.2.2.4 BARISTI E ASSIMILATI 

5.2.2.4.0 BARISTI E ASSIMILATI 

5.2.2.4.0.0 Baristi e e professioni assimilate 

5.2.2.4.0.1 aiuto barman 

5.2.2.4.0.2 banchista di bar 

5.2.2.4.0.3 banconiere di bar 

5.2.2.4.0.4 banconiere di latteria 

5.2.2.4.0.5 barista 

5.2.2.4.0.6 barman 

5.2.2.4.0.7 caffettiere 

5.2.2.4.1 AIUTO BARMAN 
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5.2.2.4.2 BANCHISTA 

5.2.2.4.3 BANCONIERE DI BAR 

5.2.2.4.4 BANCONIERE DI LATTERIA 

5.2.2.4.5 BANCONIERE DI PASTICCERIA 

5.2.2.4.6 BARISTA 

5.2.2.4.7 CAFFETTIERE 

5.2.2.4.8 CARRELLISTA DI STAZIONE 

 
Dati Ergonet 
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Proiezioni Excelsior  
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I grafici disponibili da dati Ergonet e Excelsior parlano di un andamento caratterizzato da una 
sostanziale tenuta negli anni da parte del comparto della ristorazione. Le assunzioni non stagionali (e 
quindi più stabili e durature) sembrano essere state più altalenanti. A tal proposito le proiezioni 
Excelsior forniscono per il 2016 dati confortanti per il comparto dei bar, infatti i baristi e assimilati 
passano da 330 assunzioni previste nel 2015 a 390 nel 2016. Tratti discendenti invece per i cuochi, che 
passano dai 600 del 2015 ai 490 del 2016 e per i camerieri e assimilati che passano da 1530 a 1170. 
L’operatore della ristorazione riportato dai dati ERGONET cotniua a far registrare un trend di calo, in 
assoluta sintonia con l’andamento degli ultimi anni, passando dai 20660 contratti registrati nel 2015 ai 
19253 del 2016. I numeri rimangono comunque di assoluto rilievo ma il calo del numero di contratti 
registrati ogni anno rimane una costante. 
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OPERATORE DELLE LAVORAZIONI ARTISTICHE 
 

Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DELLE LAVORAZIONI 
ARTISTICHE” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
 
6.3.1.6 GIOIELLIERI, ORAFI ED ASSIMILATI 

6.3.1.6.0 GIOIELLIERI, ORAFI ED ASSIMILATI 

6.3.1.6.1.0 Orafi 

6.3.1.6.1.17 incisore a macchina di metalli preziosi 

6.3.1.6.1.23 incisore in oro 

6.3.1.6.1.28 lavorante in oro ed argento 

6.3.1.6.1.29 modellista di metalli preziosi 

6.3.1.6.1.32 orafo 

6.3.1.6.1.34 orafo filigranista 

6.3.1.6.1.35 pantografista per metalli preziosi 

6.3.1.6.15 INCASTONATORE DI PERLE E PIETRE PREZIOSE 

6.3.1.6.16 INCISORE 

6.3.1.6.18 INCISORE A MACCHINA 

6.3.1.6.2 ANELLISTA PREPARATORE 

6.3.1.6.24 INCISORE IN ORO 

6.3.1.6.26 INCISORE SU METALLI PREZIOSI 

6.3.1.6.29 LAVORANTE DI BIGIOTTERIA 

6.3.1.6.3 ASSAGGIATORE DI METALLI PREZIOSI 

6.3.1.6.3.0 Addetti alla lavorazione di bigiotteria 

6.3.1.6.31 LAVORANTE IN ORO ED ARGENTO 

6.3.1.6.32 MODELLISTA DI METALLI PREZIOSI 

6.3.1.6.35 ORAFO FILIGRANISTA 

6.3.1.6.36 PANTOGRAFISTA PER METALLI PREZIOSI 

6.3.1.6.39 PULITORE ORAFO 

6.3.1.6.40 RAFFINATORE DI METALLI PREZIOSI 

6.3.1.6.8 CATENISTA ORAFO 

6.3.2.1 VASAI ED ASSIMILATI (PRODOTTI IN CERAMICA ED ABRASIVI) 

6.3.2.1.0 VASAI ED ASSIMILATI (PRODOTTI IN CERAMICA ED ABRASIVI) 

6.3.2.1.1 ADDETTO ALLA PRODUZIONE DI MAIOLICHE 

6.3.2.1.13 INCISORE DI TERRACOTTE 

6.3.2.1.18 MODELLATORE CERAMISTA 

6.3.2.1.19 MONTATORE DI ISOLATORI 

6.3.2.1.2 CERAMISTA 

6.3.2.1.2.0 Ceramisti 

6.3.2.1.2.1 ceramista 

6.3.2.1.27 PREPARATORE DI VERNICI DA PORCELLANE 

6.3.2.1.32 RIFINITORE DI ABRASIVI 

6.3.2.1.34 SBAVATORE VASAIO 

6.3.2.1.5 CERAMISTA TORNIANTE 

6.3.2.2.0 SOFFIATORI, MODELLATORI, TAGLIATORI, MOLATORI E LEVIGATORI DI VETRO 

6.3.2.2.1.0 Soffiatori e modellatori del vetro 

6.3.2.2.1.11 soffiatore di tubi per illuminazione 

6.3.2.2.1.3 formatista di vetro 

6.3.2.4.0 PITTORI E DECORATORI SU VETRO E CERAMICA 

6.3.2.4.0.0 Pittori e decoratori su vetro e ceramica 

6.3.2.4.0.12 mosaicista in vetro e ceramica 

6.3.2.4.0.13 operaio restauratore di mosaici 

6.3.2.4.0.14 operaio restauratore di vetrate artistiche 

6.3.2.4.0.16 pantografista su vetro e ceramica 

6.3.2.4.0.24 verniciatore di ceramiche 

6.3.2.4.0.3 applicatore di stampe su vetro e ceramiche 

6.3.2.4.0.7 decoratore di ceramica 

6.3.2.4.12 MOSAICISTA IN VETRO E CERAMICA 

6.3.2.4.14 PANTOGRAFISTA SU VETRO E CERAMICA 



 43

6.3.2.4.15 PITTORE CERAMISTA 

6.3.2.4.17 RESTAURATORE DEL MOSAICO 

6.3.2.4.20 SCULTORE SU CERAMICA 

6.3.2.4.21 SMALTATORE SU VETRO E CERAMICA 

6.3.2.4.22 VERNICIATORE DI CERAMICHE 

6.3.2.4.3 APPLICATORE DI STAMPE SU VETRO E CERAMICHE 

6.3.2.4.4 ARGENTATORE DI VETRERIA E CERAMICA 

6.3.2.4.5 ARGENTATORE SU VETRO E CERAMICHE 

6.3.2.4.7 DECORATORE DI CERAMICA 

6.3.2.4.8 DECORATORE SU VETRO A GETTO DI SABBIA 

 
Dati Ergonet 

 
 
Non ci sono molti dati a supporto del comparto delle lavorazioni artistiche. Gli unici dati disponibili sono 
quelli derivanti dalla banca dati Ergonet sul numero degli avvii. ERGONET dice che, dopo un 2011 di 
picchiata in cui il numero di contratti è passato da 106 a 47, negli ultimi anni non ci sono state grosse 
fluttuazioni ed il numero degli avvii è passato dai 47 del 2012 ai 52 del 2013 per scendere a 39 nel 2014 
e tornare a salire nel 2015 a 48. Nel 2016 però il numero di contratti avviati risulta il più basso di sempre 
con sole 36 registrazioni. Dato quest’ultimo per nulla incoraggiante. 
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OPERATORE DELLE PRODUZIONI CHIMICHE 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DELLE PRODUZIONI 
CHIMICHE” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
7.1.5.5 CONDUTTORI DI IMPIANTI PER LA RAFFINAZIONE DEI PRODOTTI PETROLIFERI 

7.1.5.5.0 CONDUTTORI DI IMPIANTI PER LA RAFFINAZIONE DEI PRODOTTI PETROLIFERI 

7.1.5.5.13 TURBINISTA (PETROLCHIMICA) 

7.1.5.5.9 OPERATORE DI IMPIANTO PILOTA (PETROLCHIMICA) 

7.1.5.9 ALTRI CONDUTTORI DI IMPIANTI CHIMICI 

7.1.5.9.0 ALTRI CONDUTTORI DI IMPIANTI CHIMICI 

7.1.5.9.1 ADDETTO AL GORGOGLIATORE (IMPIANTI CHIMICI) 

7.1.5.9.11 CATRAMISTA (IMPIANTI CHIMICI) 

7.1.5.9.15 CONDUTTORE DI APPARECCHI PER LA PRODUZIONE DI ACETILENE 

7.1.5.9.16 CONDUTTORE DI APPARECCHI PER LA PRODUZIONE DI ACIDO CLORIDRICO 

7.1.5.9.35 MACINATORE DI SMALTI 

7.1.5.9.36 MESCOLATORE DI COLORI 

7.1.5.9.37 MESCOLATORE DI INCHIOSTRI 

7.1.5.9.39 MESCOLATORE DI VERNICI 

7.1.5.9.4 ADDETTO ESTERNO ALCHILAZIONE 

7.1.5.9.42 OPERAIO CHIMICO (IMPIANTI) 

7.1.5.9.43 OPERATORE IMPIANTI ZOLFO 

7.1.5.9.48 POMPISTA (IMPIANTI CHIMICI) 

7.1.5.9.50 PREPARATORE DI VERNICI 

7.1.5.9.55 RIEMPITORE DI BOMBOLE DI GAS 

7.1.5.9.6 ADDETTO MANUTENZIONE MEZZI DI PROTEZIONE (IMPIANTI CHIMICI) 

7.1.5.9.7 ADDETTO MOVIMENTAZIONE DI PRODOTTI CHIMICI 

7.1.5.9.8 ADDETTO PRODUZIONE GRASSI (IMPIANTI CHIMICI) 

7.2.2.1 OPERAI ADDETTI A MACCHINARI PER PRODOTTI FARMACEUTICI E DI TOILETTE 

7.2.2.1.0 OPERAI ADDETTI A MACCHINARI PER PRODOTTI FARMACEUTICI E DI TOILETTE 

7.2.2.1.0.0 Finitori di metalli e conduttori di impianti per finire, rivestire, placcare metalli e oggetti in me 

7.2.2.1.0.1 addetto ai bagni (galvanoplastica) 

7.2.2.1.0.12 cromatore di metalli 

7.2.2.1.0.13 decapatore (galvanoplastica) 

7.2.2.1.0.18 galvanoplastico 

7.2.2.1.0.19 galvanotipista 

7.2.2.1.0.24 pulitore di rivestimenti metallici 

7.2.2.1.0.30 zincatore 

7.2.2.1.1 ADDETTO ALLA PREPARAZIONE DELLE COMPOSIZIONI PROFUMATE 

7.2.2.1.11 CONDUTTORE DI APPARECCHI DI SAPONIFICAZIONE 

7.2.2.1.12 CONDUTTORE DI APPARECCHI DI STERILIZZAZIONE 

7.2.2.1.26 OPERATORE SU MACCHINARI PER LA PRODUZIONE DI PRODOTTI COSMETICI 

7.2.2.1.4 CONDUTTORE DI APPARECCHI DI CENTRIFUGAZIONE E SUPERCENTRIFUGAZIONE 

7.2.2.1.7 CONDUTTORE DI APPARECCHI DI EMULSIONAMENTO (FARMACEUTICO) 

7.2.2.2.0.0 Conduttori di macchinari per la fabbricazione di prodotti fotografici e assimilati 

7.2.2.9 ALTRI OPERAI ADDETTI A MACCHINARI PER LA FABBRICAZIONE DI PRODOTTI DERIVATI DALLA CHIMICA E LAVORAZI 

7.2.2.9.0 ALTRI OPERAI ADDETTI A MACCHINARI PER LA FABBRICAZIONE DI PRODOTTI DERIVATI DALLA CHIMICA E LAVORAZI 

7.2.2.9.10 CONDUTTORE DI APPARECCHI PER LA PRODUZIONE DI CELLOPHANE 

7.2.2.9.15 IMBOTTIGLIATORE DI GAS LIQUIDO 

7.2.2.9.16 PREPARATORE COLORI 

7.2.2.9.2 ADDETTO ALLA TRAFILATURA DI PRODOTTI CHIMICI 

7.2.2.9.3 ADDETTO ALLE TAGLIERINE SETTORE CHIMICO 

7.2.2.9.4 ADDETTO LAVORAZIONE BOMBOLE 
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Dati Ergonet  

 
 

Per il settore della chimica i dati disponibili rispetto alle dinamiche di assunzione sono quelli afferenti 
alla banca dati Ergonet. Il trend degli ultimi 6 anni è fa delineare una curva a “U” con punto di flesso nel 
2013. Dal 2011 infatti il numero di avvii è calato drasticamente passando da 289 ai 176 del 2012 sino ai 
128 del 2013. Dal 2013 in poi il trend di ripresa sembra segnato: nel 2014 il numero di avvi è infatti di 
148, nel 2015 si assesta sui 178 e nel 2016 arriva a 225. Certo non sono ancora i 289 del 2011 ma le 
prospettive sembrano essere positive e soprattutto la ripresa sembra costante e senza alcun 
cedimento. 
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OPERATORE DI IMPIANTI TERMOIDRAULICI 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DI IMPIANTI 
TERMOIDRAULICI” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.2.3.5 MECCANICI E MONTATORI DI APPARECCHI TERMICI, IDRAULICI E DI CONDIZIONAMENTO 

6.2.3.5.0 MECCANICI E MONTATORI DI APPARECCHI TERMICI, IDRAULICI E DI CONDIZIONAMENTO 

6.2.3.5.1 ADDETTO AGLI IMPIANTI DI CONDIZIONAMENTO D'ARIA 

6.2.3.5.1.0 Riparatori e manutentori di apparecchi e impianti termoidraulici industriali 

6.2.3.5.1.1 addetto agli impianti di condizionamento d'aria nelle industrie 

6.2.3.5.1.3 addetto alle caldaie di impianti di riscaldamento industriale 

6.2.3.5.1.4 meccanico termosifonista industriale 

6.2.3.5.1.5 termofrigorista industriale 

6.2.3.5.10 MONTATORE DI IMPIANTI TERMICI 

6.2.3.5.11 MONTATORE DI POMPE 

6.2.3.5.12 MONTATORE DI TURBINE 

6.2.3.5.13 TERMOFRIGORISTA 

6.2.3.5.2.0 Installatori e montatori di apparecchi e impianti termoidraulici industriali 

6.2.3.5.2.1 impiantista termico industriale 

6.2.3.5.2.2 installatore di impianti idraulici e di condizionamento nautici 

6.2.3.5.2.3 installatore di impianti industriali di condizionamento d'aria 

6.2.3.5.2.4 montatore di apparecchi idraulici industriali 

6.2.3.5.2.5 montatore di apparecchi termici industriali 

6.2.3.5.2.6 montatore di impianti termici industriali 

6.2.3.5.3 ADDETTO ALLE CALDAIE DI IMPIANTI DI RISCALDAMENTO 

6.2.3.5.4 IMPIANTISTA TERMICO 

6.2.3.5.5 MECCANICO RIPARATORE DI MACCHINE A VAPORE 

6.2.3.5.7 MONTATORE DI APPARECCHI IDRAULICI 

6.2.3.5.8 MONTATORE DI APPARECCHI PER COMPRESSIONE 

6.2.3.5.9 MONTATORE DI APPARECCHI TERMICI 

  
Dati Ergonet 
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Proiezione Excelsior   

 

I dati disponibili (ERGONET ed EXCELSIOR) per i profili afferenti al comparto termoidraulico delineano 
uno scenario tutto sommato incoraggiante. I grafici tracciati sulla base di entrambe le fonti delineano 
andamenti concordanti e paralleli fino al 2015. Per il 2016 i dati Excelsior, per la prima volta disponibili 
dopo il 2013, confermano una sostanziale crescita delle aspettative di assunzione. Per converso il 2016 
fa registrare un calo del numero di contratti registrati che passano dai 170 del 2015 a 116 
interrompendo un trend di crescita che durava dal 2013. I 116 contratti del 2016 non sono comunque 
un dato drammatico e sono in ogni caso più numerosi dei 109 del 2014. 

256

49
59

110

40

70

150

0

50

100

150

200

250

300

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Meccanici e montatori di apparecchi termici, 

idraulici e di condizionamento



 48

OPERATORE EDILE 

Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE EDILE” sono stati 
presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 

6.1.2.1 MURATORI IN PIETRA, MATTONI, REFRATTARI 

6.1.2.1.0 MURATORI IN PIETRA, MATTONI, REFRATTARI 

6.1.2.1.0.0 Muratori in pietra e mattoni 

6.1.2.1.0.1 mastro muratore in pietra o mattoni 

6.1.2.1.0.10 muratore in mattoni lavori di manutenzione 

6.1.2.1.0.11 muratore in pietrame 

6.1.2.1.0.12 muratore in refrattario 

6.1.2.1.0.13 muratore in solai 

6.1.2.1.0.14 muratore paramentista 

6.1.2.1.0.15 muratore per volte ed archi 

6.1.2.1.0.2 muratore a secco 

6.1.2.1.0.3 muratore ai forni 

6.1.2.1.0.6 muratore caminista 

6.1.2.1.0.8 muratore di galleria 

6.1.2.1.0.9 muratore in mattoni 

6.1.2.1.1 MASTRO MURATORE 

6.1.2.1.10 MURATORE DI GALLERIA 

6.1.2.1.11 MURATORE IN MATTONI 

6.1.2.1.12 MURATORE IN PIETRAME 

6.1.2.1.13 MURATORE IN REFRATTARIO 

6.1.2.1.14 MURATORE IN SOLAI 

6.1.2.1.15 MURATORE LAVORI DI MANUTENZIONE 

6.1.2.1.16 MURATORE PARAMENTISTA 

6.1.2.1.17 MURATORE PER VOLTE ED ARCHI 

6.1.2.1.2 MEZZACUCCHIARA 

6.1.2.1.3 MURATORE 

6.1.2.1.4 MURATORE A SECCO 

6.1.2.1.5 MURATORE AI FORNI 

6.1.2.1.8 MURATORE CAMINISTA 

6.1.2.2 MURATORI IN CEMENTO ARMATO 

6.1.2.2.0 MURATORI IN CEMENTO ARMATO 

6.1.2.2.1 ARMATORE CEMENTISTA 

6.1.2.2.1.0 Casseronisti/Cassonisti 

6.1.2.2.1.1 addetto alla posa in opera di fili o cavi d'acciaio per l'armatura di strutture in cemento armato 

6.1.2.2.1.2 armatore di gettata 

6.1.2.2.1.5 ferraiolo 

6.1.2.2.1.6 ferraiolo per cemento armato 

6.1.2.2.1.7 gabbionista 

6.1.2.2.11 TENDITORE DI FILI E CAVI 

6.1.2.2.2 BATTIPALO 

6.1.2.2.2.0 Muratori e formatori in calcestruzzo 

6.1.2.2.2.1 cementista formatore 

6.1.2.2.2.2 formatore in calcestruzzo 

6.1.2.2.2.3 gettatore di calcestruzzo 

6.1.2.2.2.4 muratore in calcestruzzo 

6.1.2.2.2.5 preparatore impasti cemento 

6.1.2.2.3 CAPO CASSONISTA (CEMENTO ARMATO) 

6.1.2.2.4 CASSONISTA PER CEMENTO ARMATO 

6.1.2.2.5 CEMENTISTA 

6.1.2.2.6 CEMENTISTA FORMATORE 

6.1.2.2.7 FERRAIOLO PER CEMENTO ARMATO 

6.1.2.2.9 GETTATORE DI CALCESTRUZZO 

6.1.2.3.0 CARPENTIERI E FALEGNAMI NELL'EDILIZIA (ESCLUSI I PARCHETTISTI) 
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6.1.2.3.0.0 Carpentieri e falegnami edili 

6.1.2.3.0.2 caposquadra carpenteria edile 

6.1.2.3.0.3 carpentiere edile 

6.1.2.3.0.4 carpentiere montatore edile 

6.1.2.3.0.5 falegname di cantiere 

6.1.2.3.0.7 puntellatore nell'edilizia 

6.1.2.3.1 ARMATORE EDILE 

6.1.2.3.4 CAPO SQUADRA FERRATORI 

6.1.2.3.5 CAPOSQUADRA CARPENTERIA 

6.1.2.3.6 CARPENTIERE EDILE 

6.1.2.3.7 CARPENTIERE MONTATORE EDILE 

6.1.2.4 PONTATORI E PONTEGGIATORI 

6.1.2.4.0 PONTATORI E PONTEGGIATORI 

6.1.2.4.0.0 Ponteggiatori 

6.1.2.4.0.1 montatore ponteggi 

6.1.2.4.0.2 pontatore di cantiere edile 

6.1.2.4.0.3 ponteggiatore 

6.1.2.4.0.4 pontiere edilizio 

6.1.2.4.1 PONTEGGIATORE IN FERRO 

6.1.2.4.2 PONTEGGIATORE IN LEGNO 

6.1.2.4.3 PONTIERE EDILIZIO 

6.1.2.5.0 ARMATORI DI GALLERIE, ADDETTI ALL'ARMAMENTO FERROVIARIO ED ASSIMILATI 

6.1.2.5.1 ADDETTO ALLA MANUTENZIONE O AL RIFACIMENTO DELLE ARMATURE 

6.1.2.5.1.1 addetto alla manutenzione o al rifacimento delle armature di gallerie 

6.1.2.5.1.3 armatore di galleria 

6.1.2.5.2.1 armatore ferroviario 

6.1.2.5.3 ARMATORE DI GALLERIA 

6.1.2.5.5 ARMATORE FERROVIARIO 

6.1.2.5.7 DISARMATORE - SMANTELLATORE 

6.1.2.6.0 PAVIMENTATORI STRADALI ED ASSIMILATI 

6.1.2.6.1 ADDETTO ALLA SEGNALETICA ORIZZONTALE 

6.1.2.6.1.0 Asfaltisti 

6.1.2.6.1.3 asfaltista stradale a mano 

6.1.2.6.1.4 bitumatore stradale 

6.1.2.6.12 LUCIDATORE 

6.1.2.6.13 PAVIMENTATORE IN CEMENTO 

6.1.2.6.15 SELCIATORE 

6.1.2.6.2 ASFALTISTA FONDITORE 

6.1.2.6.2.0 Lastricatori e pavimentatori stradali 

6.1.2.6.2.1 cementista posatore di pavimenti stradali 

6.1.2.6.2.7 pavimentatore in cemento 

6.1.2.6.2.8 selciatore 

6.1.2.6.3 ASFALTISTA STRADALE A MANO 

6.1.2.6.4 BITUMATORE STRADALE 

6.1.2.6.5 CALDERAIO BITUMATORE 

6.1.2.6.6 CATRAMISTA 

6.1.2.6.7 CEMENTISTA POSATORE 

6.1.2.7.0.0 Montatori di manufatti prefabbricati e di preformati 

6.1.2.7.0.1 addetto al montaggio e smontaggio di stampi preformati 

6.1.2.7.0.2 addetto all'applicazione di pannelli in cartongesso 

6.1.2.7.0.3 montatore e sigillatore per prefabbricati 

6.1.2.9 ALTRI ARTIGIANI ED OPERAI ADDETTI ALL'EDILIZIA 

6.1.2.9.0 ALTRI ARTIGIANI ED OPERAI ADDETTI ALL'EDILIZIA 

6.1.2.9.1 ADDETTO AL MONTAGGIO E SMONTAGGIO DI STAMPI PREFORMATI 

6.1.2.9.3 GESSATORE 

6.1.2.9.4 MONTATORE E SIGILLATORE PER PREFABBRICATI 

6.1.3.1.0 COPRITETTI ED ASSIMILATI 

6.1.3.1.0.0 Copritetti e impermeabilizzatori di solai 

6.1.3.1.0.1 aggiustatetti 

6.1.3.1.0.10 installatore di grondaie 
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6.1.3.1.0.2 applicatore di coperture impermeabili 

6.1.3.1.0.3 asfaltista per edifici 

6.1.3.1.0.5 copritetti in altri materiali 

6.1.3.1.0.8 copritetti in legno 

6.1.3.1.1 AGGIUSTATETTI 

6.1.3.1.2 COPRITETTI IN ALTRI MATERIALI 

6.1.3.1.3 COPRITETTI IN ASFALTO 

6.1.3.1.4 COPRITETTI IN COIBENTATO 

6.1.3.1.5 COPRITETTI IN LEGNO 

6.1.3.1.7 INSTALLATORE DI GRONDAIE 

6.1.3.2 PAVIMENTATORI E POSATORI DI RIVESTIMENTI 

6.1.3.2.0 PAVIMENTATORI E POSATORI DI RIVESTIMENTI 

6.1.3.2.1 APPLICATORE DI COPERTURE IMPERMEABILI 

6.1.3.2.1.0 Posatori di pavimenti 

6.1.3.2.1.2 pavimentatore in marmo 

6.1.3.2.1.3 pavimentatore in mosaico 

6.1.3.2.1.4 pavimentatore in vetro cemento 

6.1.3.2.1.5 posatore di blocchetti 

6.1.3.2.10 MONTATORE DI MARMI 

6.1.3.2.12 PAVIMENTATORE IN ALTRI MATERIALI 

6.1.3.2.13 PAVIMENTATORE IN ASFALTO 

6.1.3.2.14 PAVIMENTATORE IN MARMO 

6.1.3.2.15 PAVIMENTATORE IN MOSAICO 

6.1.3.2.16 PAVIMENTATORE IN VETRO CEMENTO 

6.1.3.2.17 PIASTRELLISTA 

6.1.3.2.18 POSATORE DI BLOCCHETTI 

6.1.3.2.19 RIVESTIMENTISTA 

6.1.3.2.2.0 Rifinitori di pavimenti 

6.1.3.2.2.2 levigatore di pavimenti 

6.1.3.2.20 RIVESTIMENTISTA IN ALTRI MATERIALI 

6.1.3.2.22 RIVESTIMENTISTA IN LEGNO 

6.1.3.2.23 RIVESTIMENTISTA IN MARMO 

6.1.3.2.24 RIVESTIMENTISTA IN MATERIALI PLASTICI 

6.1.3.2.25 RIVESTIMENTISTA IN MOSAICO 

6.1.3.2.26 RIVESTIMENTISTA IN VETRO 

6.1.3.2.3 ASFALTISTA PER EDIFICI 

6.1.3.2.3.0 Piastrellisti e rivestimentisti in pietra e materiali assimilati 

6.1.3.2.3.3 montatore di marmi 

6.1.3.2.3.4 piastrellista 

6.1.3.2.3.5 rivestimentista in marmo 

6.1.3.2.4.0 Parchettisti e posatori di pavimenti e rivestimenti sintetici e in legno 

6.1.3.2.4.3 palchettista 

6.1.3.2.4.4 parquettista 

6.1.3.2.4.5 pavimentatore in legno 

6.1.3.2.4.6 pavimentatore in materiale plastico 

6.1.3.2.4.7 rivestimentista in legno 

6.1.3.2.4.8 rivestimentista in materiali plastici 

6.1.3.2.4.9 rivestimentista in materiali sintetici 

6.1.3.2.5 LEVIGATORE DI PAVIMENTI 

6.1.3.2.9 MARMORIDEISTA 

6.1.3.3 INTONACATORI 

6.1.3.3.0 INTONACATORI 

6.1.3.3.0.0 Intonacatori 

6.1.3.3.0.1 gessatore 

6.1.3.3.0.2 intonacatore 

6.1.3.3.1 INTONACATORE 

6.1.3.4.0 INSTALLATORI DI IMPIANTI DI ISOLAMENTO E INSONORIZZAZIONE 

6.1.3.4.0.0 Installatori di impianti di isolamento e insonorizzazione 

6.1.3.4.0.1 coibentatore 

6.1.3.4.0.2 coibentista (costruzioni civili ed industriali) 

6.1.3.4.0.4 installatore di impianti di isolamento acustico e termico 
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6.1.3.4.1 COIBENTISTA (COSTRUZIONI CIVILI ED INDUSTRIALI) 

6.1.3.4.2 INSTALLATORE DI IMPIANTI DI ISOLAMENTO ACUSTICO E TERMICO 

6.1.3.5.0 VETRAI 

6.1.3.5.0.0 Vetrai 

6.1.3.5.0.1 installatore di vetri e cristalli 

6.1.3.5.0.2 vetraio in edifici 

 
Dati Ergonet 
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I grafici tracciati sulla base dei dati provenienti dalle banche dati Ergonet ed Excelsior assumono una 
configurazione piuttosto simile per gli anni dal 2011 al 2015, diversa per il 2016. Il trend di discesa fino 
al 2015 era infatti comune a entrambi i descrittori mentre per il 2016 i dati ergonet descrivono uno 
scenario di ulteriore calo del numero di registrazioni – si passa dalle 2972 del 2015 alle 1967 del 2016 – 
le aspettative di assunzione previste dalla rilevazione Excelsior parlano di un aumento di 20 unità, 
passando da 140 assuznioni a 160. Il trend degli ultimi anni rimane inequivocabilmente quello di una 
sostanziale caduta della variabile occupazionale. Il numero degli avvii è passato 3896 del 2011 ai 2951 
del 2013 sino ai 2853 del 2014. Bisogna considerare inoltre come i dati numerici siano  inflazionati dal 
fenomeno dell’emersione degli irregolari. Le sanatorie degli anni recenti riguardanti la forza lavoro 
immigrata e irregolare hanno fatto emergere un gran numero di posizioni che altrimenti non sarebbero 
state conteggiate all’interno del database Ergonet. Questo significa che il trend di discesa reale sarebbe 
stato ancor più ripido e repentino negli anni se non fosse stato sostenuto appunto dall’emersione di 
contratti a titolarità di lavoratori che prima del 2008 non venivano nemmeno conteggiati fra la forza 
lavoro ma che erano comunque in organico alle aziende del settore.  
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OPERATORE ELETTRICO 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE ELETTRICO” sono 
stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.1.3.7 ELETTRICISTI NELLE COSTRUZIONI CIVILI ED ASSIMILATI 

6.1.3.7.0 ELETTRICISTI NELLE COSTRUZIONI CIVILI ED ASSIMILATI 

6.1.3.7.0.0 Elettricisti ed installatori di impianti elettrici nelle costruzioni civili 

6.1.3.7.0.1 elettricista di impianti di illuminazione al neon 

6.1.3.7.0.2 elettricista impiantista di cantiere 

6.1.3.7.0.3 elettricista per impianti esterni ed interni nelle costruzioni 

6.1.3.7.0.4 installatore di impianti di allarme nelle abitazioni 

6.1.3.7.0.5 installatore di insegne luminose nei negozi 

6.1.3.7.1 ELETTRICISTA 

6.1.3.7.2 ELETTRICISTA DI MINIERA 

6.1.3.7.3 ELETTRICISTA DI RIPRESA CINE E TV 

6.1.3.7.4 ELETTRICISTA DI SCENA 

6.1.3.7.5 ELETTRICISTA ILLUMINAZIONE NEON 

6.1.3.7.6 ELETTRICISTA IMPIANTISTA DI CANTIERE 

6.1.3.7.7 ELETTRICISTA PER IMPIANTI ESTERNI ED INTERNI NELLE COSTRUZIONI 

 
Dati Ergonet 
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Proiezione Excelsior  
 
Nel 2012 il sistema Informativo Excelsior di Union Camere non fornisce dati relativi alle prospettive di 
assunzione della figura “elettricisti nelle costruzioni civili ed assimilati”. La serie viene ripresa dal 2013. 

 
 
Per i profili afferenti al comparto elettrico l’andamento delle curve di rappresentazione dei dati 
forniscono informazioni che, se fino allo scorso anno sembravano incoraggianti e rappresentative di una 
seppur lieve ripresa, nel 2016 tornano a descrivere scenari di calo. I  dati Ergonet dell’operatore elettrico 
passano infatti dalle 1229 assunzioni del 2015 alle 1092 del 2016, i dati Excelsior parlano addirittura di 
prospettive di assunzione dimezzate: si passa dalle 100 del 2015 alle 50 del 2016. 
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OPERATORE ELETTRONICO 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE ELETTRONICO” sono 
stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.2.4.3 RIPARATORI DI APPARECCHI RADIO, TELEVISIVI ED AFFINI 

6.2.4.3.0 RIPARATORI DI APPARECCHI RADIO, TELEVISIVI ED AFFINI 

6.2.4.3.0.3 radiotecnico 

6.2.4.3.0.5 riparatore di apparecchi televisivi 

6.2.4.3.1 ANTENNISTA 

6.2.4.3.4 RADIOTECNICO 

6.2.4.3.6 RIPARATORE DI APPARECCHI TELEVISIVI 

6.2.4.4.0 INSTALLATORI E RIPARATORI DI APPARATI TELEGRAFICI E TELEFONICI 

6.2.4.4.0.0 Installatori e riparatori di apparati di telecomunicazione 

6.2.4.4.0.1 addetto ai ponti radio mobili 

6.2.4.4.0.10 installatore di impianti televisivi a circuito chiuso 

6.2.4.4.0.11 meccanico manutentore cablotelegrafista 

6.2.4.4.0.12 montatore di centrali telefoniche 

6.2.4.4.0.14 riparatore di impianti telefonici 

6.2.4.4.0.2 antennista 

6.2.4.4.0.8 installatore di impianti telefonici 

6.2.4.4.1 ADDETTO AI PONTI RADIO MOBILI 

6.2.4.4.10 MECCANICO MANUTENTORE CABLOTELEGRAFISTA 

6.2.4.4.12 RIPARATORE DI IMPIANTI RADIOTELEGRAFICI 

6.2.4.4.13 RIPARATORE DI IMPIANTI TELEFONICI 

6.2.4.4.15 RIPARATORE TELEFONICO 

6.2.4.4.2 APPARECCHIATORE TELEFONICO 

6.2.4.4.4 INSTALLATORE DI IMPIANTI CITOFONICI 

6.2.4.4.5 INSTALLATORE DI IMPIANTI DI FILODIFFUSIONE 

6.2.4.4.6 INSTALLATORE DI IMPIANTI RADIOTELEGRAFICI 

6.2.4.4.7 INSTALLATORE DI IMPIANTI TELEFONICI 

6.2.4.4.8 INSTALLATORE DI IMPIANTI TELEGRAFICI 

6.2.4.4.9 INSTALLATORE DI IMPIANTI TELEVISIVI A CIRCUITO CHIUSO 

6.2.4.5 INSTALLATORI DI LINEE ELETTRICHE, RIPARATORI E CAVISTI 

6.2.4.5.0 INSTALLATORI DI LINEE ELETTRICHE, RIPARATORI E CAVISTI 

6.2.4.5.0.0 Installatori, manutentori e riparatori di linee elettriche, cavisti 

6.2.4.5.0.1 addetto alla posa di cavi elettrici 

6.2.4.5.0.11 guardalinee elettriche 

6.2.4.5.0.12 installatore bassa tensione 

6.2.4.5.0.13 installatore di linee trasmissione energia elettrica 

6.2.4.5.0.14 montatore cavi elettrici 

6.2.4.5.0.15 montatore di linee elettriche 

6.2.4.5.0.16 nastratore di linee elettriche 

6.2.4.5.0.4 caposquadra elettricisti 

6.2.4.5.0.5 elettricista manutentore di impianti 

6.2.4.5.0.6 elettricista tiralinee 

6.2.4.5.0.7 giuntista di cavi elettrici 

6.2.4.5.0.9 giuntista di linee sotterranee 

6.2.4.5.1 ADDETTO ALLA POSA DI CAVI ELETTRICI 

6.2.4.5.10 INSTALLATORE BASSA TENSIONE 

6.2.4.5.11 INSTALLATORE DI LINEE TRASMISSIONE ENERGIA ELETTRICA 
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Dati Ergonet 

 
 
Proiezione Excelsior 2016 

 
 
Le due curve di descrizione dell’andamento occupazione di settore sono decisamente divergenti i. 
Mentre i dati ERGONET sembrano decisamente negativi – fra l’altro dopo l’ottimismo dimostrato negli 
anni dal 2013 al 2015 in cui la ripresa sembrava farsi largo senza ostacoli all’orizzonte, il numero di 
registrazioni per l’operatore elettronico nel 2016 è sceso da 901 a 111. Sembrano invece più 
incoraggianti i dati Excelsior che fanno registrare un aumento delle aspettative di assunzione per 
installatori e riparatori di apparati elettrici ed elettromeccanici, aspettative che passano dalle 80 del 

378

736

572

673

901

111

0

100

200

300

400

500

600

700

800

900

1000

2011 2012 2013 2014 2015 2016

OPERATORE ELETTRONICO

72

21

45

260

140
130

80

210

0

50

100

150

200

250

300

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

INSTALLATORI E RIPARATORI DI APPARATI 

ELETTRICI ED ELETTROMECCANICI



 57

2015 alle 210 del 2016.  Le tendenze così divergenti, con un aumento delle prospettive di assunzione 
devono forse far pensare a una diminuzione della precarietà dei contratti di lavoro di settore. Per avere 
conferma di questo consolidamento dei contratti bisogna però aspettare i dati dei prossimi anni e 
verificare la tenuta effettiva dell’impatto delle politiche nazionali del lavoro.   
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OPERATORE GRAFICO 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE GRAFICO” sono stati 
presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.3.4.1.0 COMPOSITORI TIPOGRAFICI 

6.3.4.1.0.0 Operatori delle attività poligrafiche di pre-stampa 

6.3.4.1.0.1 addetto al prestampa 

6.3.4.1.0.14 fotocompositore 

6.3.4.1.0.15 fotoincisore 

6.3.4.1.0.16 fotolitografo 

6.3.4.1.0.18 fototipografo 

6.3.4.1.0.20 impaginatore 

6.3.4.1.0.23 macchinista tipografo 

6.3.4.1.0.30 rilievografo 

6.3.4.1.0.35 tipografo impressore 

6.3.4.1.0.8 compositore stampatore 

6.3.4.1.0.9 compositore tipografo 

6.3.4.1.1 COMPOSITORE A MACCHINA 

6.3.4.1.10 GRAFICO IMPAGINATORE 

6.3.4.1.11 GRANITORE TIPOGRAFO 

6.3.4.1.12 IMPAGINATORE 

6.3.4.1.14 MACCHINISTA TIPOGRAFO 

6.3.4.1.16 MONTATORE DI CLICHES 

6.3.4.1.17 PROTO 

6.3.4.1.18 VIDEOCOMPOSITORE SU SISTEMA COMPUTERIZZATO 

6.3.4.1.2 COMPOSITORE A MANO 

6.3.4.1.5 COMPOSITORE STAMPATORE 

6.3.4.1.6 COMPOSITORE TIPOGRAFO 

6.3.4.2.0 TIPOGRAFI IMPRESSORI 

6.3.4.2.0.0 Stampatori offset e alla rotativa 

6.3.4.2.0.2 conduttore di macchine da stampa o riproduzione 

6.3.4.2.0.4 rotativista 

6.3.4.2.0.7 stampatore offset 

6.3.4.2.10 PREPARATORE DI BOZZE 

6.3.4.2.11 RILIEVOGRAFO 

6.3.4.2.12 RULLATORE TIPOGRAFO 

6.3.4.2.17 TIPOGRAFO IMPRESSORE 

6.3.4.2.4 CROMISTA TIPOGRAFO 

6.3.4.2.5 IMPRESSORE LITOGRAFO 

6.3.4.2.8 OPERATORE CALCOGRAFICO 

6.3.4.2.9 POLIGRAFICO 

6.3.4.3.0 STAMPATORI OFFSET E ALLA ROTATIVA 

6.3.4.3.1 CAPO MACCHINA ROTATIVA 

6.3.4.3.2 CONDUTTORE DI MACCHINE DA STAMPA O RIPRODUZIONE 

6.3.4.3.6 STAMPATORE 

6.3.4.3.7 STAMPATORE ALLA ROTATIVA 

6.3.4.3.8 STAMPATORE OFFSET 

6.3.4.4.2.0 Litografi, serigrafisti e incisori tipografici 

6.3.4.4.2.4 incisore litografo 

6.3.4.4.2.9 serigrafo 

6.3.4.4.3 STEREOTIPISTA 

6.3.4.5.0 INCISORI, ACQUAFORTISTI, SERIGRAFISTI ASSIMILATI 

6.3.4.5.0.0 Rilegatori e rifinitori post stampa 

6.3.4.5.0.1 addetto alla piegatrice per rilegatura 

6.3.4.5.0.10 legatore di libri 

6.3.4.5.0.11 legatore in brochure 

6.3.4.5.0.13 rilegatore 

6.3.4.5.0.5 cucitore di legatoria 
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6.3.4.5.0.9 legatore di blocchi di carta 

6.3.4.6 RILEGATORI ED ASSIMILATI 

6.3.4.6.0 RILEGATORI ED ASSIMILATI 

6.3.4.6.1 ADDETTO ALLA PIEGATRICE PER RILEGATURA 

6.3.4.6.10 LEGATORE DI LIBRI 

6.3.4.6.11 LEGATORE IN BROCHURE 

6.3.4.6.12 RIFILATORE DI FOGLI 

6.3.4.6.13 RILEGATORE 

6.3.4.6.2 ADDETTO ALLA PIEGATRICE TIPOGRAFICA 

6.3.4.6.4 CUCITORE DI LEGATORIA 

6.3.4.6.6 DISEGNATORE A ROTOCALCO (POLIGRAFICI) 

6.3.4.6.8 DORATORE DI TAGLI 

6.3.4.6.9 IMPAGINATORE (QUOTIDIANI E PERIODICI) 

6.3.4.7.0 FOTOTIPOGRAFI E FOTOTECNICI 

6.3.4.7.1 ADDETTO AL TAGLIO NEGATIVI 

6.3.4.7.10 FOTOINCISORE 

6.3.4.7.11 FOTOLITOGRAFO 

6.3.4.7.12 FOTOTECNICO ELIOGRAFO 

6.3.4.7.13 FOTOTIPOGRAFO 

6.3.4.7.15 MACCHINISTA FOTOTIPISTA 

6.3.4.7.17 RITOCCATORE FOTOTIPOGRAFICO 

6.3.4.7.18 STAMPATORE 

6.3.4.7.19 STAMPATORE DI FOTOGRAFIE 

6.3.4.7.2 ADDETTO ALLO SVILUPPO FOTOGRAFICO 

6.3.4.7.21 SVILUPPATORE DI FOTOGRAFIE 

6.3.4.7.3 ADDETTO LABORATORIO FOTOGRAFICO 

6.3.4.7.4 AGGIUNTATORE DI PELLICOLA FOTOGRAFICA 

6.3.4.7.5 ASSISTENTE ALLO SVILUPPO FOTOTIPOGRAFICO 

6.3.4.7.9 FOTOCOMPOSITORE 

 
Dati Ergonet 
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Rispetto la figura dell’operatore grafico gli unici dati disponibili sono quelli relativi agli avvii e quindi 
afferenti alla banca dati Ergonet. Anche per il settore grafico il peggio sembra essere alle spalle. 142 
registrazioni contrattuali nel 2015, dopo le sole 86 del 2014 e le 81 del 2012, sono un indicatore 
decisamente interessante. Nel 2016 i dati però non confermano il trned di ascesa e fanno registrare 
un’inversione di tendenza: i contratti scendono infatti a 97, cifra superiore al 2014 ma comunque molto 
inferiore ai 142 del 2015. 
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OPERATORE MECCANICO 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE MECCANICO” sono 
stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.2.2.3 ATTREZZISTI DI MACCHINE UTENSILI E AFFINI 

6.2.2.3.0 ATTREZZISTI DI MACCHINE UTENSILI E AFFINI 

6.2.2.3.1 ADDETTO ATTREZZAGGIO MACCHINE UTENSILI 

6.2.2.3.1.0 Attrezzisti di macchine utensili 

6.2.2.3.1.1 addetto attrezzaggio macchine utensili 

6.2.2.3.1.10 finitore di utensilerie 

6.2.2.3.1.12 lappatore di metalli 

6.2.2.3.1.13 levigatore di metalli 

6.2.2.3.1.14 lisciatore finitore di metalli 

6.2.2.3.1.15 lucidatore di metalli 

6.2.2.3.1.16 meccanico fresatore 

6.2.2.3.1.2 affilatore arrotino 

6.2.2.3.1.20 rettificatore di parti metalliche 

6.2.2.3.1.21 rifinitore di stampi 

6.2.2.3.1.22 rifinitore di utensilerie 

6.2.2.3.1.23 sabbiatore di metalli 

6.2.2.3.1.24 sbavatore di metalli 

6.2.2.3.1.25 smerigliatore di metalli 

6.2.2.3.1.26 spazzolatore di metalli 

6.2.2.3.1.28 tornitore di metalli 

6.2.2.3.1.30 utensilista 

6.2.2.3.1.4 attrezzatore di trance e presse 

6.2.2.3.1.6 attrezzista di macchine automatiche 

6.2.2.3.1.7 attrezzista di officina 

6.2.2.3.1.8 attrezzista stampista 

6.2.2.3.1.9 calibrista 

6.2.2.3.11 LIMATORE A MANO 

6.2.2.3.12 MASCHIATORE 

6.2.2.3.13 PIALLATORE 

6.2.2.3.14 PUNTATORE MECCANICO 

6.2.2.3.15 RIFINITORE DI STAMPI 

6.2.2.3.16 RIFINITORE DI UTENSILERIE 

6.2.2.3.17 STAMPISTA 

6.2.2.3.18 TARATORE 

6.2.2.3.19 UTENSILISTA 

6.2.2.3.2 AGGIUSTATORE MECCANICO 

6.2.2.3.2.0 Aggiustatori meccanici 

6.2.2.3.2.1 aggiustatore meccanico di utensili 

6.2.2.3.2.2 limatore a mano 

6.2.2.3.2.3 maschiatore 

6.2.2.3.2.5 puntatore meccanico 

6.2.2.3.3 ATTREZZATORE DI TRANCE E PRESSE 

6.2.2.3.4 ATTREZZISTA CAMPIONARISTA 

6.2.2.3.5 ATTREZZISTA DI MACCHINE AUTOMATICHE 

6.2.2.3.6 ATTREZZISTA DI OFFICINA 

6.2.2.3.7 ATTREZZISTA STAMPISTA 

6.2.2.3.8 CALIBRISTA 

6.2.2.3.9 FINITORE DI UTENSILERIE 

6.2.3.3 MECCANICI E MONTATORI DI MACCHINARI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI 

6.2.3.3.0 MECCANICI E MONTATORI DI MACCHINARI INDUSTRIALI ED ASSIMILATI 

6.2.3.3.1 COMPRESSORISTA 

6.2.3.3.1.0 Riparatori e manutentori di macchinari e impianti industriali 

6.2.3.3.1.2 meccanico riparatore di macchine a vapore 

6.2.3.3.1.3 riparatore di ascensori 
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6.2.3.3.1.4 riparatore di linea di montaggio 

6.2.3.3.10 RIPARATORE DI ASCENSORI 

6.2.3.3.11 RIPARATORE DI LINEA DI MONTAGGIO 

6.2.3.3.12 RIPARATORE DI MACCHINE NELLE INDUSTRIE POLIGRAFICHE 

6.2.3.3.2 MONTATORE DI APPARECCHI PER ASPIRAZIONE 

6.2.3.3.2.0 Installatori e montatori di macchinari e impianti industriali 

6.2.3.3.2.1 montatore di apparecchi per aspirazione 

6.2.3.3.2.10 montatore di turbine 

6.2.3.3.2.2 montatore di apparecchi per compressione 

6.2.3.3.2.3 montatore di gru 

6.2.3.3.2.5 montatore di macchinario di industrie poligrafiche 

6.2.3.3.2.6 montatore di macchine filtranti 

6.2.3.3.2.7 montatore di macchine industriali 

6.2.3.3.2.8 montatore di pompe 

6.2.3.3.2.9 montatore di presse 

6.2.3.3.3 MONTATORE DI IMPIANTI DI DEPOSITO CARBURANTI 

6.2.3.3.4 MONTATORE DI MACCHINARIO DI INDUSTRIE POLIGRAFICHE 

6.2.3.3.5 MONTATORE DI MACCHINE FILTRANTI 

6.2.3.3.6 MONTATORE DI MACCHINE INDUSTRIALI 

6.2.3.3.7 MONTATORE DI PRESSE 

6.2.3.3.8 MONTATORE TORRI DI PERFORAZIONE 

6.2.3.3.9 MOTORISTA AGRICOLO 

6.2.3.4.0 FRIGORISTI 

6.2.3.4.1 FRIGORISTA 

6.2.3.4.1.0 Frigoristi industriali 

6.2.3.4.1.1 frigorista industriale 

6.2.3.4.1.2 meccanico frigorista industriale 

6.2.3.4.1.3 montatore di macchine frigorifere nelle industrie 

6.2.3.4.2 MECCANICO FRIGORISTA 

6.2.3.4.3 MONTATORE DI FRIGORIFERI 

7.2.7.1 ASSEMBLATORI IN SERIE DI PARTI DI MACCHINE 

7.2.7.1.0 ASSEMBLATORI IN SERIE DI PARTI DI MACCHINE 

7.2.7.1.0.0 Assemblatori in serie di parti di macchine 

7.2.7.1.0.1 assemblatore di macchinario termoidraulico 

7.2.7.1.0.13 montatore motorista 

7.2.7.1.0.2 montatore aeronautico 

7.2.7.1.0.3 montatore di automobili 

7.2.7.1.0.6 montatore di macchine agricole 

7.2.7.1.0.8 montatore di motori 

7.2.7.1.1 ASSEMBLATORE DI MACCHINARIO TERMOIDRAULICO 

7.2.7.1.10 MONTATORE DI MOTORI A SCOPPIO 

7.2.7.1.11 MONTATORE DI MOTORI DIESEL 

7.2.7.1.12 MONTATORE DI SCALE MOBILI 

7.2.7.1.13 MONTATORE MOTORISTA 

7.2.7.1.2 MONTATORE AERONAUTICO 

7.2.7.1.3 MONTATORE DI AUTOMOBILI 

7.2.7.1.4 MONTATORE DI BICICLETTE 

7.2.7.1.5 MONTATORE DI CICLI 

7.2.7.1.6 MONTATORE DI MACCHINE AGRICOLE 

7.2.7.1.7 MONTATORE DI MOTOCICLI 

7.2.7.1.8 MONTATORE DI MOTORI 
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Dati Ergonet 

 
 
Proiezione Excelsior  
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Per meccanici e montatori i due grafici afferenti alle due diverse fonti informative (Ergonet ed Excelsior) 
sembrano tracciare degli scenari di ottimismo per operatori meccanici e montatori di carpenteria 
metallica. .  
I dati ERGONET dicono che il profilo dal 2012 è in ripresa e che il numero delle registrazioni contrattuali 
in regione è passato dalle 1704 del 2012 alle 1764 del 2013 sino alle 2143 del 2014, per impennarsi nel 
2015 sino a 2994 e passare nel 2016 addirittura a 4676 registrazioni contrattuali. Per la fonte Excelsior 
la qualifica di riferimento è articolata in due diversi profili:  

- montatori di carpenteria metallica 
- assemblatori in serie di parti meccaniche 

i grafici relativi ai 2 profili forniscono prospettive incoraggianti. Nello specifico il montatore di 
carpenteria metallica passa da 130 a 170 assunzioni, mentre l’assemblatore in serie di parti di macchine 
raddoppia il numero di contratti passando da 50 a 100. 
Maggiori informazioni si possono trarre dalla 140esima indagine congiunturale realizzata da 
Federmeccanica e che illustra l’andamento del 2016. Secondo tale indagine le attese produttive per 
l’ultima parte del 2016 evidenziavano una moderata prevalenza di imprese che prevedono un 
incremento della produzione, mentre risulta in parziale peggioramento l’evoluzione dei livelli 
occupazionali. Poco più della metà delle imprese intervistate presume, per il quarto trimestre, una 
stabilità dell’attività produttiva nel suo complesso, il 27% pronostica aumenti mentre il restante 22% 
ipotizza riduzioni. Il saldo positivo, pari a +5%. Per quanto riguarda la produzione da indirizzare sui 
mercati esteri, sono pari al 58% le imprese che non prevedono variazioni, il 24% pensa di incrementarne 
i volumi contro il 18% che invece ipotizza contrazioni. Sempre tale indagine dimostra che nell’arco del 
2016 il numero di aziende che prevede un aumento dell’occupazione è del +1% . i segnali di ripresa sono 
timidi ma ci sono. I dati degli anni prossimi diranno se la crescita è effettivamente ripartita o no. 
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OPERATORE ALLA RIPARAZIONE DEI VEICOLI A MOTORE 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE ALLA RIPARAZIONE 
DEI VEICOLI A MOTORE” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
6.2.3.1 MECCANICI ARTIGIANALI, RIPARATORI E MANUTENTORI DI AUTOMOBILI ED ASSIMILATI 

6.2.3.1.0 MECCANICI ARTIGIANALI, RIPARATORI E MANUTENTORI DI AUTOMOBILI ED ASSIMILATI 

6.2.3.1.1 APPLICATORE DI ACCESSORI 

6.2.3.1.1.0 Meccanici motoristi e riparatori di veicoli a motore 

6.2.3.1.1.10 riparatore di autoveicoli 

6.2.3.1.1.11 riparatore di motoveicoli 

6.2.3.1.1.2 meccanico di macchine agricole 

6.2.3.1.1.3 meccanico di motori a scoppio 

6.2.3.1.1.4 meccanico di motori diesel 

6.2.3.1.1.5 meccanico motorista 

6.2.3.1.1.6 meccanico riparatore d'auto 

6.2.3.1.1.7 meccanico riparatore di motocicli 

6.2.3.1.1.9 radiatorista 

6.2.3.1.10 MECCANICO DI MACCHINE AGRICOLE 

6.2.3.1.11 MECCANICO DI MOTORI A SCOPPIO 

6.2.3.1.12 MECCANICO DI MOTORI DIESEL 

6.2.3.1.13 MECCANICO FILIERISTA 

6.2.3.1.14 MECCANICO MANUTENTORE 

6.2.3.1.15 MECCANICO MOTORISTA 

6.2.3.1.16 MECCANICO RIPARATORE D'AUTO 

6.2.3.1.17 MECCANICO RIPARATORE DI MOTOCICLI 

6.2.3.1.19 RIPARATORE DI AUTOVEICOLI 

6.2.3.1.2 APPLICATORE DI VETRI 

6.2.3.1.2.0 Gommisti 

6.2.3.1.2.1 gommista 

6.2.3.1.20 RIPARATORE DI BICICLETTE 

6.2.3.1.21 RIPARATORE DI GIOCATTOLI MECCANICI 

6.2.3.1.22 RIPARATORE DI MACCHINE DA CUCIRE 

6.2.3.1.23 RIPARATORE DI MACCHINE PER UFFICIO (NON ELETTRICHE) 

6.2.3.1.24 RIPARATORE DI MOTOVEICOLI 

6.2.3.1.3.0 Meccanici di biciclette e veicoli assimilati 

6.2.3.1.4 ELICISTA 

6.2.3.1.5 GOMMISTA 

6.2.3.1.6 MECCANICO ALLA MANUTENZIONE 

6.2.3.1.7 MECCANICO CONGEGNATORE 

6.2.3.1.8 MECCANICO COSTRUTTORE SU BANCO 

6.2.3.1.9 MECCANICO DI BORDO 

6.2.3.2.0 MECCANICI E RIPARATORI DI MOTORI DI AEREI 

6.2.3.2.0.0 Meccanici, riparatori e manutentori di aerei 

6.2.3.2.0.2 meccanico aeronautico 

6.2.3.2.0.3 meccanico di motori a reazione 
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Dati Ergonet 

 
 
Proiezione Excelsior  

 
 
Il riparatore di veicoli a motore vede forse il 2013 e 2014 come anni di svolta. Dopo diversi anni di calo 
sia i dati Ergonet dicono che il trend positivo avviato nel 2013 si è interrotto e ha subito una sostanziale 
inversione di tendenza. Il numero di contratti registrati è passato da 871 a 677.  Le proiezioni Excelsior ci 
dicono che nel 2013 ci sono 20 assunzioni in più (70 rispetto alle 50 del 2012). Nel 2015 le previsioni di 
assunzione sono però tornate a quota 50.  
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OPERATORE DEL MARE E DELLE ACQUE INTERNE 
 

Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DEL MARE E DELLE 
ACQUE INTERNE” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai seguenti profili: 

 
 
6.4.5.1.0 ACQUACOLTORI ED ASSIMILATI 

6.4.5.1.0.0 Acquacoltori 

6.4.5.1.0.1 acquacoltore 

6.4.5.1.0.3 allevatore ittico 

6.4.5.1.0.5 operatore in acquacoltura 

6.4.5.1.1 ACQUACOLTORE 

6.4.5.1.3 ALLEVATORE ITTICO 

6.4.5.1.5 OPERATORE IN ACQUACOLTURA 

6.4.5.1.6 OPERATORE IN ACQUACOLTURA MARINA (GAMBERI E PESCE BIANCO) 

6.4.5.1.7 PISCICOLTORE 

6.4.5.2 PESCATORI DELLA PESCA COSTIERA ED IN ACQUE INTERNE 

6.4.5.2.0 PESCATORI DELLA PESCA COSTIERA ED IN ACQUE INTERNE 

6.4.5.2.0.0 Pescatori della pesca costiera e in acque interne 

6.4.5.2.0.10 vallivo di pesca in laguna 

6.4.5.2.11 VALLIVO DI PESCA IN LAGUNA 

6.4.5.2.8 PESCATORE DI MOLLUSCHI 

6.4.5.3.3 PESCATORE DI ALTO MARE 

7.3.1.1.0.0 Addetti agli impianti fissi in agricoltura e nell' allevamento 

7.3.1.1.1 ADDETTO ALL'ESSICCATORE AGRICOLO 

7.4.5.1 MARINAI DI COPERTA 

7.4.5.1.0 MARINAI DI COPERTA 

7.4.5.1.0.0 Marinai di coperta 

7.4.5.1.0.1 addetto al rizzaggio e al derizzaggio 

7.4.5.1.0.11 marinaio di imbarcazioni da diporto 

7.4.5.1.0.14 marittimo 

7.4.5.1.0.15 mozzo 

7.4.5.1.0.18 nostromo 

7.4.5.1.0.19 ormeggiatore 

7.4.5.1.0.2 cambusiere 

7.4.5.1.0.9 marinaio 

7.4.5.1.1 CAMBUSIERE 

7.4.5.1.10 MARINAIO FLUVIALE 

7.4.5.1.11 MARITTIMO 

7.4.5.1.12 MOZZO 

7.4.5.1.15 NOSTROMO 

7.4.5.1.16 ORMEGGIATORE 

7.4.5.1.18 SECONDO DI CAMERA 

7.4.5.1.20 TIMONIERE 

7.4.5.1.3 CAPO PESCA 

7.4.5.1.5 COMMESSO DI BORDO 

7.4.5.1.8 MANOVRATORE DI BACINO NAVALE 

7.4.5.1.9 MARINAIO DI SALVATAGGIO 
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Dati ergonet 

 
 

Per la figura professionale dell’operatore del mare e delle acque interne sono disponibili i soli dati Ergonet. 
Dal 2011 la curva assume fa segnare un trend inequivocabilmente discendente e pressoché costante. Se il 
2013 continuava la discesa coerentemente con quanto avvenuta dal 2011 nel 2014 l’accelerazione nel calo 
delle registrazioni di avviamento è addirittura aumentata passando da 163 a 60. Il 2016 fa invece registrare 
una decisa inversione di tendenza e il numero di contratti decolla infatti dai 41 del 2015 a 263. 
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OPERATORE DELLA TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE 
 
Per il conteggio degli avviamenti in regione riguardo alla qualifica di “OPERATORE DELLA 
TRASFORMAZIONE AGROALIMENTARE” sono stati presi in considerazione i dati Ergonet relativi ai 
seguenti profili: 
 

6.5.1.1.0 MACELLAI, PESCIAIOLI ED ASSIMILATI 

6.5.1.1.1 ABBATTITORE DI ANIMALI 

6.5.1.1.1.0 Macellai e abbattitori di animali 

6.5.1.1.1.10 scuoiatore di macelleria 

6.5.1.1.1.12 stagionatore di carni 

6.5.1.1.1.13 tagliatore di macelleria 

6.5.1.1.1.2 colatore di grasso di macelleria 

6.5.1.1.1.4 disossatore 

6.5.1.1.1.6 macellatore 

6.5.1.1.1.9 scarnificatore 

6.5.1.1.12 INSACCATORE DI CARNI 

6.5.1.1.13 MACELLAIO 

6.5.1.1.14 MACELLATORE 

6.5.1.1.16 MATTATORE 

6.5.1.1.17 MONDATORE DI PESCE 

6.5.1.1.18 NORCINO 

6.5.1.1.19 PREPARATORE DI BUDELLA 

6.5.1.1.2 AFFUMICATORE DI CARNI E PESCI 

6.5.1.1.2.1 insaccatore di carni 

6.5.1.1.2.2 insaccatore salatore 

6.5.1.1.2.3 norcino 

6.5.1.1.2.4 preparatore di budella 

6.5.1.1.21 SALATORE 

6.5.1.1.22 SALATORE DI CARNI E PESCI 

6.5.1.1.26 SCARNIFICATORE 

6.5.1.1.27 SCUOIATORE DI MACELLERIA 

6.5.1.1.3 ANNOCCATORE 

6.5.1.1.3.0 Pesciaioli 

6.5.1.1.3.4 tagliatore di pesce 

6.5.1.1.30 STAGIONATORE DI CARNI 

6.5.1.1.31 STIVATORE DI CARNI E PESCI 

6.5.1.1.32 TAGLIATORE DI MACELLERIA 

6.5.1.1.4.0 Addetti alla conservazione di carni e pesci 

6.5.1.1.4.2 confezionatore di carni e pesci 

6.5.1.1.4.6 salatore di carni e pesci 

6.5.1.1.5 CONFEZIONATORE DI CARNI E PESCI 

6.5.1.1.8 DISOSSATORE 

6.5.1.2.0 PANETTIERI E PASTAI ARTIGIANALI 

6.5.1.2.1 CONFEZIONATORE PASTAIO ARTIGIANALE 

6.5.1.2.1.0 Panettieri 

6.5.1.2.1.1 fornaio panificatore 

6.5.1.2.1.2 panettiere 

6.5.1.2.1.3 panificatore 

6.5.1.2.2 FORNAIO PANIFICATORE 

6.5.1.2.2.0 Pastai 

6.5.1.2.2.2 pastaio artigianale 

6.5.1.2.2.3 preparatore di paste artigianali 

6.5.1.2.4 PANETTIERE 

6.5.1.2.5 PANIFICATORE 

6.5.1.2.6 PASTAIO ARTIGIANALE 

6.5.1.3 PASTICCERI, GELATAI E CONSERVIERI ARTIGIANALI 

6.5.1.3.0 PASTICCERI, GELATAI E CONSERVIERI ARTIGIANALI 

6.5.1.3.1.0 Pasticcieri e cioccolatai 



 70

6.5.1.3.1.1 addetto alla farcitura 

6.5.1.3.1.12 cuocitore di pasticceria 

6.5.1.3.1.14 farcitore di pasticceria 

6.5.1.3.1.16 impastatore di paste e biscotti artigianali 

6.5.1.3.1.17 impastatore di pasticceria 

6.5.1.3.1.19 pasticciere artigianale 

6.5.1.3.1.21 preparatore di ripieni per dolci 

6.5.1.3.1.7 confettiere 

6.5.1.3.10 CONSERVIERE 

6.5.1.3.15 CUOCITORE DI PASTICCERIA 

6.5.1.3.16 DECORATORE DI PASTICCERIA 

6.5.1.3.17 FARCITORE DI PASTICCERIA 

6.5.1.3.18 GELATIERE ARTIGIANALE 

6.5.1.3.2 BISCOTTIERE 

6.5.1.3.2.0 Gelatai 

6.5.1.3.2.1 gelatiere artigianale 

6.5.1.3.2.2 operaio specializzato nella preparazione di gelati 

6.5.1.3.2.3 preparatore di creme di gelato 

6.5.1.3.2.4 preparatore di granite 

6.5.1.3.20 IMPASTATORE DI PASTE E BISCOTTI ARTIGIANALI 

6.5.1.3.21 IMPASTATORE DI PASTICCERIA 

6.5.1.3.23 PASTICCIERE ARTIGIANALE 

6.5.1.3.25 PREPARATORE DI RIPIENI PER DOLCI 

6.5.1.3.3.2 cernitore di frutta per marmellate 

6.5.1.3.4 CERNITORE DI FRUTTA 

6.5.1.3.7 CIOCCOLATAIO 

6.5.1.3.9 CONFETTIERE 

6.5.1.4.0.3 classificatore alimentare 

6.5.1.4.3 CLASSIFICATORE DI MANGIMI 

6.5.1.4.4 DEGUSTATORE DI PRODOTTI ALIMENTARI 

6.5.1.4.5 DEGUSTATORE DI VINI, LIQUORI E ALTRE BEVANDE 

6.5.1.4.7 CLASSIFICATORE ALIMENTARE 

6.5.1.5.0 ARTIGIANI ED OPERAI SPECIALIZZATI DELLE LAVORAZIONI ARTIGIANALI CASEARIE 

6.5.1.5.0.4 casaro 

6.5.1.5.0.5 confezionatore caseario artigianale 

6.5.1.5.0.6 operaio specializzato nelle lavorazioni casearie 

6.5.1.5.4 CASARO 

6.5.1.5.5 CONFEZIONATORE CASEARIO ARTIGIANALE 

6.5.1.5.6 FORMAGGIAIO 

6.5.1.5.7 RICOTTAIO 

6.5.1.6.0 OPERAI DELLA PREPARAZIONE E DELLA LAVORAZIONE DELLE FOGLIE DI TABACCO 

6.5.1.6.6 CERNITORE DI TABACCO 

7.3.2.1.0 CONDUTTORI DI MACCHINARI PER LA CONSERVAZIONE E LA LAVORAZIONE DELLA CARNE E DEL PESCE 

7.3.2.1.0.0 Conduttori di macchinari per la conservazione e la lavorazione della carne e del pesce 

7.3.2.1.1 RIEMPITORE DI SCATOLAME DI CARNE E PESCE 

7.3.2.2.0 CONDUTTORI DI APPARECCHI PER LA LAVORAZIONE INDUSTRIALE DI PRODOTTI LATTIERO CASEARI 

7.3.2.2.0.0 Conduttori di apparecchi per la lavorazione industriale di prodotti lattiero – caseari 

7.3.2.2.0.2 addetto alla stagionatura del formaggio (caseario industriale) 

7.3.2.2.0.7 confezionatore caseario industriale 

7.3.2.2.1 ADDETTO ALLA IMPASTATRICE (CASEARIO INDUSTRIALE) 

7.3.2.2.10 FERMENTATORE CASEARIO INDUSTRIALE 

7.3.2.2.12 SALATORE CASEARIO INDUSTRIALE 

7.3.2.2.2 ADDETTO ALLA STAGIONATURA DEL FORMAGGIO (CASEARIO INDUSTRIALE) 

7.3.2.2.8 CONFEZIONATORE CASEARIO INDUSTRIALE 

7.3.2.3.0 CONDUTTORI DI MACCHINARI INDUSTRIALI PER LA LAVORAZIONE DEI CEREALI E DELLE SPEZIE E PER PRODOTTI A 

7.3.2.3.1 ABBURATTATORE (MACINAZIONE DI CEREALI) 

7.3.2.3.1.0 Conduttori di macchinari industriali per la lavorazione dei cereali 

7.3.2.3.1.10 insilatore per cereali o mangimi 

7.3.2.3.1.14 mangimista 

7.3.2.3.1.16 mugnaio 
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7.3.2.3.1.2 addetto alla pulitrice di semole 

7.3.2.3.14 CONDUTTORE DI MACCHINE PER MOLITURA GRANAGLIE 

7.3.2.3.17 LAVATORE DI CEREALI 

7.3.2.3.19 MACINATORE DI MANGIMI 

7.3.2.3.2 ADDETTO AGLI ESSICCATOI PER PASTE ALIMENTARI 

7.3.2.3.21 MOLITORE 

7.3.2.3.23 MUGNAIO 

7.3.2.3.24 SETACCIATORE DI CEREALI 

7.3.2.3.25 SFOGLIATORE PASTAIO 

7.3.2.3.29 TIRATORE DI PASTA ALIMENTARE 

7.3.2.3.3 ADDETTO AL SEPARATORE DI SPEZIE E CEREALI 

7.3.2.3.3.0 Conduttori di macchinari industriali per la lavorazione di prodotti a base di cereali 

7.3.2.3.3.5 caricatore di presse per paste alimentari 

7.3.2.3.5 ADDETTO ALLA PULITRICE DI SEMOLE 

7.3.2.3.6 ADDETTO ALLE FARINIERE (MACINAZIONE DI CEREALI) 

7.3.2.4.0 CONDUTTORI DI MACCHINARI PER IL TRATTAMENTO E LA CONSERVAZIONE DELLA FRUTTA, DELLE MANDORLE, DELLE V 

7.3.2.4.12 OPERATORE DI MACCHINE PER LA CERNITA DI AGRUMI 

7.3.2.4.14 RIEMPITORE DI SCATOLAME DI LEGUMI, FRUTTA E VERDURA 

7.3.2.4.4.0 Conduttori di macchinari per la produzione di oli di semi 

7.3.2.4.6 ESSICCATORE DI FRUTTA E VERDURA 

7.3.2.4.9 MONDATORE DI FRUTTA E VERDURA 

7.3.2.5.0.5 addetto alle insaccatrici (zuccherificio) 

7.3.2.5.3 ADDETTO AL REFRATTOMETRO (ZUCCHERIFICIO) 

7.3.2.6.0 CONDUTTORI DI MACCHINARI PER LA PREPARAZIONE E LA PRODUZIONE DEL THE, DEL CAFFÈ, DEL CACAO E DELLA C 

7.3.2.6.1.0 Conduttori di macchinari per la preparazione e la produzione del the, del caffè e del cacao 

7.3.2.6.1.5 torrefattore di caffè 

7.3.2.6.2 IMPASTATORE DI CACAO 

7.3.2.6.8 TORREFATTORE DI CAFFE’ 

7.3.2.7.5 CONDUTTORE DI IMPIANTI TECNOLOGICI LAVORAZIONE TABACCO 

7.3.2.8 VINIFICATORI INDUSTRIALI, BIRRAI ED OPERAI ADDETTI A MACCHINARI PER LA PREPARAZIONE DI LIQUORI E BEV 

7.3.2.8.0 VINIFICATORI INDUSTRIALI, BIRRAI ED OPERAI ADDETTI A MACCHINARI PER LA PREPARAZIONE DI LIQUORI E BEV 

7.3.2.8.1.0 Addetti a macchinari industriali per la vinificazione 

7.3.2.8.1.24 selezionatore di uva per vino 

7.3.2.8.1.33 vinificatore 

7.3.2.8.1.7 cantiniere (industria vinicola) 

7.3.2.8.1.8 cantiniere di fermentazione (industria vinicola) 

7.3.2.8.11 BIRRAIO 

7.3.2.8.12 CANTINIERE (INDUSTRIA VINICOLA) 

7.3.2.8.13 CANTINIERE DI FERMENTAZIONE (INDUSTRIA VINICOLA) 

7.3.2.8.2 ADDETTO AGLI ALAMBICCHI DI DISTILLATI DI VINO 

7.3.2.8.2.0 Addetti a macchinari industriali per la produzione di birra 

7.3.2.8.2.1 birraio 

7.3.2.8.21 CONFEZIONATORE DI BEVANDE IN BOTTIGLIA 

7.3.2.8.25 CUOCITORE DI MALTO 

7.3.2.8.27 DISTILLATORE DI ALCOOL ALIMENTARE 

7.3.2.8.3.0 Addetti a macchinari industriali per la produzione di liquori, di distillati e di bevande alcoliche 

7.3.2.8.3.7 distillatore di alcool alimentare 

7.3.2.8.3.9 gassiere 

7.3.2.8.38 IMBOTTIGLIATORE DI ACQUE MINERALI 

7.3.2.8.4.0 Addetti a macchinari industriali per la produzione di bevande analcoliche e gassate 

7.3.2.8.41 MACERATORE PER INFUSIONI 

7.3.2.8.47 PIGIATORE DI UVE PER MOSTO 

7.3.2.8.50 SELEZIONATORE DI UVA PER VINO 

7.3.2.8.58 TRAVASATORE DI VINI E LIQUORI 

7.3.2.8.59 VINIFICATORE 

7.3.2.8.7 ADDETTO ALLA PREPARAZIONE DI ALCOOL ALIMENTARE 

7.3.2.8.8 ADDETTO ALLA REFRIGERAZIONE NELL’INDUSTRIA VINICOLA 

7.3.2.9.0 CONDUTTORI DI MACCHINARI PER LA PRODUZIONE DI PASTICCERIA E PRODOTTI DA FORNO 

7.3.2.9.0.0 Conduttori di macchinari per la produzione di pasticceria e prodotti da forno 

7.3.2.9.0.1 addetto alla farcitrice (industria alimentare) 

7.3.2.9.0.10 impastatore di paste e biscotti 
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7.3.2.9.0.13 infornatore per prodotti alimentari 

7.3.2.9.0.19 preparatore di creme (industria alimentare) 

7.3.2.9.0.2 addetto alla impastatrice di prodotti da forno 

7.3.2.9.0.4 colatore a macchina di prodotti dolciari 

7.3.2.9.1 ADDETTO ALLA FARCITRICE (INDUSTRIA ALIMENTARE) 

7.3.2.9.10 IMPASTATORE DI PASTE E BISCOTTI 

7.3.2.9.12 INFORNATORE DI PASTICCERIA INDUSTRIALE 

7.3.2.9.13 INFORNATORE PER PRODOTTI ALIMENTARI 

7.3.2.9.16 MISCELATORE DI PASTICCERIA INDUSTRIALE 

7.3.2.9.17 PANETTONIERE 

7.3.2.9.18 PREPARATORE DI CREME (INDUSTRIA ALIMENTARE) 

7.3.2.9.19 PREPARATORE DI IMPASTO E FOGLIO PER PASTIGLIE 

7.3.2.9.2 ADDETTO ALLA IMPASTATRICE DI PRODOTTI DA FORNO 

7.3.2.9.4 COLATORE A MACCHINA DI PRODOTTI DOLCIARI 

7.3.2.9.8 GELATIERE INDUSTRIALE 

7.3.2.9.9 IMPASTATORE DI CARAMELLE 

 
Dati ERGONET 

 
 
Per l’operatore della trasformazione agroalimentare sono disponibili i soli dati ERGONET. È evidente che la 
rappresentazione grafica sopra riportata risenta di una evidente riclassificazione delle qualifiche e che i dati 
del 2011 e del 2012 non siano comparabili con quelli del 2013 e 2014 e nemmeno con quelli del 2015. 
Rimane il fatto però che per questa qualifica il numero di avvii sembra decisamente incoraggiante. Dopo la 
stabilizzazione a 256 avvii fra il 2013 e il 2014, nel 2015 il numero di contratti registrati è passato addirittura 
a 360 e nel 2016 abbiamo addirittura un’impennata che porta sino 1553 contratti registrati. 
Va segnalato tuttavia che la figura professionale è molto ampia e gli stessi profili che la compongono sono 
molto diversi fra loro (dal pasticcere al panettiere, dal macellaio al preparatore di pesce) e che quindi, 
all’interno di una tendenza generale e sintesi dell’andamento di tutti i diversi profili, possono esserci 
significative differenze da una figura a un’altra. 
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